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1. Giris

Adalet sistemlerinde zamansal gecikmeler, benzer davalarda farkli kararlar, insan giicli yetersizligi vs
gibi pek ¢ok sorun farkli zamanlarda ve farkli diizeylerde neredeyse her iilkede temel sorunlar arasinda
gosterilirler. “Adalet miilkiin temelidir” anlayigsinin yaygin oldugu iilkemizde ise benzer sorunlardan
dolay1 siirekli adli ve idari yargi ile ilgili siiregler, politika ve mevzuat periyodik olarak yeniden
diizenlemeler ve yargi paketleri ile giindemde yerini korumaktadir. Ancak artik YZ uygulamalari bu tiir
sorunlarin ek ¢ogunun ¢oziimlenmesine aracilik edebilmektedir. Ciinkii son yillarda sik¢a duyulan
kavramlardan olan YZ ve biiyiik veri analitigi, insan hayatinin neredeyse her alanina etki edecek diizeye
gelmistir. Mevcut sosyo-ekonomik gelisme agsamasi, ekonominin ve isletmelerin biiylik bir bdliimiinii
etkileyen dijital doniisiimlerle karakterize hale gelmistir. Teknolojinin hukuk sektorii lizerindeki etkisi
de aslinda yeni degildir. Internetin, e-postalarin ve ¢evrimici hukuk sitemi ve veritabanlarmin gelisimi
uzun siiredir devam edegelen bir siirectir (Jie-jing YAO ve Peng Hui, 2020; Abiodun ve Lekan, 2020).
Tiiketici davraniglarindan kisilik analizlerine, anormallik tespitlerinden tibbi teshislere, trafik
problemlerinin ¢dziimiinden uzay calismalarma kadar birgok alanda kullanilan YZ teknolojilerinin
uygulama alanlarindan biri de son dénemde bilgi, belge ve arsiv yonetimi olmustur (Cibaroglu ve
Yalginkaya, 2019). Bilgi, belge ve argiv yonetimi ise sadece 6zel ve idari degil, teknik ve adli siiregleri
de yakindan ilgilendirmektedir. Bu baglamda bilgi yonetimi ve bilgi glivenligi, biiylik veri, robotik siire¢
otomasyonu, makine Ogrenmesi, yapay zeka, kuantum teknolojileri gibi bilgi yonetim sistemlerini
etkileyen uygulamalar kurumlarin ve devletin 6ncelikli giindemleri arasina girmistir (Ozdemirci, 2019).
Yapay zeka destekli tavsiye sistemleri; kurum ¢alisanlarinin ortiik bilgilerini, kisisel 6zelliklerini, kisisel
begeni ve ilgi alanlarmi kesfetmekte olup oOrtiikk bilgilerin ortaya cikarilmasi, paylasilmasi ve
kullanilmasini saglamaktadir (Yildirim ve Ozdemirci, 2019).

Akilli telefonlar, yaygin internet, SG teknolojisi, ¢evrimigi 6grenme ve ag toplumlarinin yani sira bu
sistemlere dayanan ve bunlar1 daha yaygin ve etkin hale getiren YZ hemen hemen tiim is alanlarina
girerek yikici inovasyon etkisi gosteren ve siirekli ylikselmede olan bir teknolojidir. Hukuki ig
fonksiyonlar1 igin de YZ teknolojisi, hukukgularin daha yiiksek katma degerli gorevlere
odaklanmalarina yardime1 olmak i¢in dnemli bir potansiyele sahiptir. Hiz, kolaylik ve ekonomiklik
noktalarindaki etkisi nedeniyle YZ hukuk yazilim pazarinin 6nlimiizdeki gelecek bes yil iginde dort
katina ¢ikmasi beklenmektedir. Hukuk isi, dogas1 geregi monoton ve zaman alici ince uzmanlik bilgisi
gerektiren bir¢ok faaliyeti igerir. Buna verilerde, mevzuatta, ictihat analizlerinde ve en Onemlisi
dokiimantasyonda diizensizliklerin ve uygunsuzluklari aranmasi ve tespit edilmesi de dahildir.

ABD'nin birgok yerinde, CaseCrunch gibi yazilimlarin destekledigi hukuki incelemeler, yargi tarafindan
onay damgasini ¢oktan almigtir. Hindistan'da Yiiksek Mahkeme, kagitsiz banklar yapmak ig¢in SCI
yazilimini gelistirerek YZ'yi benimsemeye calismasina ragmen yargiglarin ¢ok hevesli olmamasi
nedeniyle kullanimi sinirlt kalmistir. Hindistan'daki yargi siirecinde YZ’nin ortaya ¢ikmasi, sistemin
daha hesap verebilir, hizli ve seffaf olmasini saglayarak yargi sistemindeki Onyargi ve seffaflik
eksikliginin ¢oziilmesine de zamanla yardimci olacaktir'. Bir yargig, YZ’yi dahil ederek, YZ tarafindan
saglanan goriisii gérmezden gelmeyi veya onun tarafindan verilen gerekceli sunumu alintilamay1
secebilmektedir. Boylece YZ yazilim sisteminin yargiya yardimci bir arag olarak islev gdérmesine izin
verilebilmektedir. Ornegin, Cin'de Wusong Technology, avukatlarin bulunmasma ve dava analizi
yapilmasina yardimci olan YZ destekli bir robot olan “FaXiaotaoyu kullanarak mahkeme islevlerini
dijitallestirmenin bir yolu iizerinde ¢alismaktadir?.

MarketsandMarkets, hukuki YZ yazilim pazarimin 2019'da 317 milyon ABD dolarindan 2024 yilina
kadar 1.23 milyon ABD dolarma, Bilesik Yillik Biiyiime Oraninda %31,3 olarak biiylimesini
beklemektedir. Pazar i¢in biiyiik biiyiime, yapay zeka destekli miisteri destek hizmeti ve otomasyona
yonelik artan talebi icermektedir. ABD ve Kanada YZ pazarinda hizla ilerlerken, Kuzey Amerika'nin
kiiresel hukuki YZ yazilim pazarinda en biiyiik pazar biiylikligline sahip olmasi beklenmektedir.
Pazarda faaliyet gdsteren baslica saticilar arasinda IBM (ABD), OpenText (ABD), Thomson Reuters
(ABD), Veritone (ABD), ROSS Intelligence (ABD), Luminance (ABD), LexisNexis (ABD), Neota
Logic (ABD), Everlaw (ABD), Legalsifter (ABD), Pensieve (Hindistan), Cognitiv + (Ingiltere),

! Hindistan Yargitay: tarafindan baslatilan YZ siireci hakkinda detayl bilgi icin bkz: https://main.sci.gov.in/pdt/TN/24122020 _044510.pdf
2 Hukuk alaninda YZ otomasyonu iizerinde ¢alisan Cinli iirtinler i¢in bkz: https://falvkeji.com/legal-tech
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Casetext (ABD), Klarity (ABD), Omni Yazilim Sistemleri (ABD), Nalanda Teknolojisi (ingiltere),
LawGeex (Israil), Kira (ABD) ve CaseMine (Hindistan) gibi firmalar bulunmaktadir. Sirketler,
kiiresel hukuki YZ yazilim pazarindaki varliklarin1 daha da genisletmek i¢in yeni iiriin lansmanlart, {iriin
gelistirmeleri, ortakliklar, anlagsmalar, birlesmeler ve satin almalar gibi ¢esitli organik ve inorganik
bliylime stratejileri benimsemistir (MarketsandMarkets, 2019).

Yanli ve hatali tahminler ile degisen diizenlemeleri takip etmek gibi {istesinden gelinmesi gereken bazi
zorluklar olsa da hukuk departmanlarinda ve yargisal siire¢lerde hiz, verimlilik ve etkinlik avantajlar
nedeniyle otomatiklestirilmesi gereken cok sayida manuel siiregler ve geleneksel gorevler vardir. YZ,
zamandan tasarruf ve maliyet diigiirme i¢in bu kullanim durumlarina basariyla uygulanabilmektedir.

Asagida Sekil 1 de gosterilmis olan YZ’nin bir kisim temel fonksiyonlarda ve kullanim alanlarinda
stirekli gelismeler yasanmasina ve bu yonde biiyiik bir potansiyel ve egilim olmasima ragmen YZ ile
ilgili birtakim sorunlar da mevcuttur. Bunlar literatiirde ciddi olarak tartisiimakta ve siirekli yeni
cozlimler ve teknikler gelistirilerek sunulmaktadir. Yasal YZ’nin temel zorluklar iki temel kategoride
ele almabilmektedir:

0 YZyanl ve hatali tahminler verebilir. Bunun i¢in de algoritmalarin kontrol altina alinmasi, giivenilir
YZ i¢in diizenleyici otoritelerin devreye girmesi gerekebilir.

0 YZ siirekli degisen diizenlemeleri ve yeni igtihatlar1 takip edemeyebilir. Bunun i¢in de ileri diizey
algoritmalara ihtiyag olacaktir.

Sekil 1
Hukuki Siireclerde Hangi Alanlarda Yapay Zeka Kullanildiginin Gosterimi

OBelge
otomasyonu

OElektronik 0So6zlesme
Fatura Inceleme

OElektronik
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Hukuki
Slizeglerde YZ
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egilimleri
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Aragtirma
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Analitigi

Calismamizda oncelikle arastirma problemi, yontem ve litaratiir bilgisi ortaya konulduktan sonra
hukukta bir hizmet olarak YZ alanindaki egilimler ele alinmakta; hukukta yapay zeka ile ilgili mevcut
uygulamalar ve Ongoriiler degerlendirilmektedir. Bu kapsamda ozellikle sézlesme inceleme ve
miizakere konusu, sdzlesme uygulama performansi, dava tahmin ve analitigi ile hukuki ve ictihadi
arastirma konular1 ele alinmaktadir. Ardindan uluslararasi dlgekte yaygin olan yazilim ornekleri
iizerinde durularak sonug¢landirilmaktadir.
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2. Arastirma Problemi, Yontem ve literatiir

Bu ¢alismada sorun ¢oziicii ve siireg iyilestirici bir yaklasimla betimleyici disiplinler arasi bir aragtirma
yontemi uygulanmaktadir. Hukuk, yazilim, bilgi ve belge yonetimi ile yonetim bilgi sistemleri
disiplinlerinin alanina girmektedir. Bu kapsamda teorik ve kavramsal tartigmalar i¢in literatiir taramasi
ile mevcut uygulanan YZ destekli hukuk {irtinlerine dair internet taramasi yapilmistir. Scholar veri tbani
tizerinde “artificial intelligence and law” olarak yapilan genel taramada, 13.100 civarinda yayin tespit
edilirken bunun sadece 43 tanesinin Tiirkce literatiir baglaminda oldugu anlagilmistir. Aym ibarelerla
makalelerin basliginda gegmesine gore arama yapildiginda ise sadece 120 yayin oldugu ve Tiirkge
literatiirde ise hi¢ yayin olmadigi tespit edilmistir. Bu nedenle bu ¢alismamizin Tiirkge literatiir
baglaminda ciddi katkida bulunacag diistiniilmektedir.

Calismada yargisal siireglerin tamamen YZya devredilmesi hipotezinin s6z konusu olmayip, aksine
karar destek sistemleri benzeri bir uygulamanin ya da mevcut indekslenmis dokiiman ve verilerin bilgi
tiiretme amagli olarak adli siireglerdeki kullanim1 beklenmektedir. Temel varsayimlarimiz su sekildedir:

1. Diger ileri teknolojilerde oldugu gibi YZ alanindaki algoritma teknolojisinin de hizli bir sekilde
gelisir.

2. YZ teknolojisi en fazla hukuk otomasyon siiregleri ile YBS uygulamalarimi gii¢lendirir.

3. Hukuk danigmanlik ve savunma siirecleri ile yargisal siireclerde kullanilabilen ara¢ ve teknikler
giderek artmaktadir.

4. Teknolojik ¢oziimler her zaman zaman, emek ve mali tasarruf saglayabilmesinden dolay1 tercih
edilmektedir.

Nihayetinde teknoloji, sonuglar1 iyilestirmemize yardimci olabilmekte ve insanlara kamusal
anlasmazliklar1 daha 6nce miimkiin olmayan yollarla ¢6zmenin bir yolunu vermektedir. Bu doniisiim,
yasal sistemle veya adalete erisim sorunuyla ilgili tiim miicadeleleri ¢ézmese de bir hizmet olarak YZ
tarafindan saglanan carpici bir iyilestirme sunabilmektedir. Arastirmamizin temel savi da YZ
teknolojisinin hukuk stiregleri ve adli mekanizmalar iizerine yapilandirilmistir. Dijital bir toplumda,
hakimler tarafindan verilen kararlarin gerektirdigi agir ve hantal biirokratik siireclerin 6tesine gegilerek
insanlara hukuki segenekleri basitce sunan, kanitlarin nasil toplanacagi ve uyusmazlik ¢6zimil igin
alternatif yollar saglama konusunda rehberlik edecek bir tiir tespit, analiz ve tahkim sistemine uygun
stirecler kurabilmek gerekir. Gelecekteki hukuk sistemi, avukatlara veya geleneksel mahkeme sistemine
ihtiya¢ duymadan anlagmazliklar1 ¢ézmeye yardimer olmak i¢in YZ teknolojisini kullanabilecektir.
Tahmine dayali analitigi kullanarak ge¢mis kararlara dayanarak mahkeme kararlarinin sonuglarin
tahmin edebilen sistemlere gelecek birkag y1l iginde tamamen sahip olacagimiz diisiiniilebilir. Insanlarin
bir mahkeme tarihini beklemek yerine bir davanin olas1 sonucu hakkinda bir tahmin yapmak igin bir
makine 6grenimi sistemini kullanma segenegine sahip olduklarini, mevzuat, prosediirler ve igtihatlar
cercevesinde yapilmasi gereken islemleri kolayca tespit edebildikleri ve ardindan bunu baglayici bir
karar olarak kabul ettikleri hayal edildiginde hukuk ve yargisal siirecler iizerindeki etkisi anlagilabilir.
Bunun gibi bir hukuk sistemi gelistirmenin 6niindeki en biiyiik engellerden biri, bu alanda ¢ok disiplinli
arastirma eksikligi ve modern toplumumuzun ortaya ¢ikardigi temel zorluklar1 ele almak igin sosyal,
mithendislik ve bilgisayar bilimlerinden arastirmacilari bir araya getirmesidir.

YZ ile ilgili olumlu bir beklentinin yani sira riskler ve problemlerden de s6z edilebilmektedir. Colorado
Universitesi Hukuk Fakiiltesi'nden Susan Nevelow Mart'in yakin tarihli bir ¢aligmasinda ¢evrimici dava
veritabanlarmin ayni ilgili arama sonuglarmi dondiiriip dondiirmeyecegi test edilmistir. Casetext,
Fastcase, Google Scholar, Lexis Advance, Ravel ve Westlaw gibi vaka veritabanlari i¢in bu arama
algoritmalarini tasarlayan miithendislerin, ilgili algoritmalarinin kullaniciya gosterecegi ilgili vakanin ne
olacagi konusunda dnyargili oldugunu tespit etmislerdir. Ornegin, Fastcase ve Google Scholar gibi daha
yeni veritabanlari, Westlaw ve Lexis gibi daha eski veritabanlarma kiyasla daha az alakali arama
sonuglari liretmigtir. Arama algoritmalarinin, kullanilan yasal ¢evrimigi veri tabaninda gereksiz sonuglar
iiretebilmesi gerektigini, ¢linkii avukatlarin yalnizca en alakali davalara ihtiyaci oldugu tespit edilmistir.
Ancak, bu mihendislerin algoritmalarin1 gelistirirken Onyargilar1 ve siibjektif varsayimlari
olabildiginden, kullanicilarin ihtiyaclarina uygun durumlart bulmak igin birden fazla veritabani
kullanmalar1 Onerilmektedir. Literatiirdeki higbir arastirma hukuki YZ araglarinin kullanilmamasi
gerektigini, bunun yerine artilarinin ve eksilerinin heniiz iyice tartilmamasi gerektigini
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savunmamaktadir. Makine O0grenimi sistemleri her zaman egitildikleri verilerden etkilendiginden,
onyarg1 hicbir sekilde hukuk alanina 6zgii olmayip iyilestirici kontrol 6nlemleriyle giderilebilmektedir.

Bu sorunlar ¢alismamizin ana temasini olusturmamasindan dolay1 burada deginilmeyecektir. YZ yasal
hizmet endiistrisi de dahil olmak iizere bir¢ok sektorii doniistiirmeye devam ederken, isin gobegindeki
uzmanlar, yasal hizmetleri ve adalete erisimi iyilestirmek icin yeni araglar ve ozellikler getirmek i¢in
istlin bir teknoloji olarak YZ uygulamalarinda ve kapsaminda biiyiikk bir bliyiimeyi tahmin etmekte
hemfikirdirler. YZ destekli jiiri iiyelerinden, YZ robot avukatlarindan ve sdzlesme veya ekip yonetimi
araclari i¢in YZ destekli 6zelliklerden bu egilim, katmanlarin giinliik ¢alismasinda kullanimini bulmaya
ve hukuk sektoriinii degistirmeye devam edecegi anlasilmaktadir.

Profesor Richard Susskind 1996'da “Hukukun Gelecegi” kitabini yazdiginda, gelecekte avukatlarin ve
miivekkillerin e-posta yoluyla iletisim kuracaklarini 6ngdrmiistii (Susskind , 1996). Bu tahmin, 6zellikle
hukuk mesleginde calisan kisiler i¢in o zamanlar sok edici olarak goriiliiyordu. Ancak e-posta yoluyla
iletisim, kitap yayinlandiktan ¢ok kisa bir siire sonra avukatlar ve miivekkilleri i¢in bir gergeklik haline
gelmistir. Bu hikaye geleneksel hukuk sistemini, YZ’nin gelisebilecegi en yeni is ortamina getirirken
karsilasilan zorluklar hakkinda bir fikir vermektedir. Profesor Susskind "Cevrimi¢i Mahkemeler ve
Adaletin Gelecegi" adli yeni bir kitabinda ise, YZ gibi teknolojilerin hukuk sektoriinde on yillik yakin
bir zamanda biiyiik bir degisiklik getirecegini ve bildigimiz sekliyle hukuk sistemlerini doniistiirecegini
iddia etmektedir (Susskind, 2019). Eski ¢alisma yontemlerimizi otomatiklestirmek bunda bir rol oynasa
da daha da 6nemlisi, YZ ve teknolojinin bireylerin adalete erigimini iyilestirmeye yardimci olacagidir.
Buradaki fikir, yakin gelecekte insanlarin mahkeme sistemini ¢evrimigi olarak veya bir tiir elektronik
iletisim yoluyla hakime kanit ve argiimanlar sunmak icin kullanacaklaridir. Esasen, bu senaryoda
kararlar mahkeme salonundan ¢evrimici ortama tasinabilmektedir. Bu baglamda online uygulamalari
bir siire 6nce hayata gegirmis olan iilkelerin kanunlarindaki diizenlemeler ve deneyimleri gbz 6niinde
bulundurularak kismen e-durusma uygulamalarimin yapildigr Tiirk hukukunda ceza muhakemesinin
dijitallesmesi iizerine diistiniilmesi gerekmektedir (Sentiirk, 2021).

Yukaridaki varsayimlara ve literatiire dayanan iddialara dayanarak calismamiz i¢in “Hukuk ve adli
stiregleri ciddi bir sekilde etkileyen YZ arag ve teknikleri nelerdir?” seklinde bir aragtirma sorusu
olusturulmustur. Bunun i¢in &ncelikle hukukta bir hizmet olarak YZ'da gelecekteki egilimler ele
alinmakta; Hukukta Yapay Zeka: Mevcut Uygulamalar ve Ongériiler incelenmekte ve ardindan sirastyla
Sozlesme Inceleme ve Miizakere; Sézlesme Uygulama Performansi ve Analitik; Dava Tahmin ve
Analitigi; Hukuki ve I¢tihadi Arastirma konular1 ele alindiktan sonra Kira Sistemleri, LEVERTON,
eBrevya, JP Morgan, ThoughtRiver, LawGeex, Yasal Robot, Ross Intelligence, Casetext, Everlaw,
DISCO, Catalyst, Exterro, Brainspace Discovery, Intraspexion, Ravel Kanunu, Lex Machina ve
SettlementAnalytics gibi bazi araglarin ilgili 6zellikleri verilmekte ve ardindan COVID-19 siirecinde
meydana gelen gelismeler {lizerinde yapilan degerlendirmelerden sonra sonu¢landirilmaktadir.

3. Hukukta Bir Hizmet Olarak Yapay Zeka Alanindaki Egilimler

Simdiye kadar, hukuk sistemindeki teknolojiye vurgu, avukatlar1 ve ¢alisanlarim1 e-posta, muhasebe
sistemleri, kelime isleme ve daha fazlas1 gibi yaptiklari1 bazi islerde desteklemek olmustur (Catterwell,
2020). Hukuk hizmetlerinde YZ, yakin ge¢miste, bir hukuk¢unun elde ettigi ayni sonuca varmayi
gorevleri otomatiklestirecek yazilim aracilifiyla hizli ve kolay bir sekilde saglayabilecek bir yontem
olarak dngoriilmiistiir (Becerra, 2018). Bununla birlikte, YZ 'deki son gelismeler, ¢6zliimlerin bu tarihsel
perspektifin Otesine gegmesine izin vermistir. Bugiin, yasal hizmetlerdeki YZ ¢oziimleri ii¢ alandan
birinde gruplanabilmektedir: belge analizi, yasal aragtirma ve uygulama otomasyonu (Yu ve Ali, 2019).

Ayrmtili belge analizi kategorisi sdzlesme analizi, belge incelemesi, e-kesif ve durum tespitini
icermektedir. Eski ve yeni sirketler, YZ destekli belge analitik araglar1 sunmaktadir (Rayo, 2017).
Ormegin, JPMorgan, yillik sézlesme gozden gegirme siiresini 360.000 saate diisiirmek i¢in "COIN"
lakapli kendi 6zel programi olan Contract Intelligence'r kullanmistir (Son, 2017). Kira Systems, eBrevia
ve digerleri gibi daha yeni sirketler zaman ve dolayisiyla durum tespiti ve sézlesme analizi i¢in YZ
kullanimlarina dayali olarak maliyet tasarrufu saglayan faydalar sunmaktadir. YZ tabanli yasal aragtirma
araglari, cesitli analitik ve tahmine dayali yetenekler sunmaktadir. Bircok yasal arastirma sirketi,
yliklenen bir 6zete dahil edilmeyen ilgili vakalari tanimlayan kisa analiz araglari olusturmustur
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(Ambrogi, 2020). Bazilari, avukatlarin dava sonuglarini tahmin etmelerine yardimci olmak i¢in emsal
dava verilerini ve diger verileri analiz eden dava analitik araglari sunmaktadir (Rains, 2020).

Cin'deki Yiiksek Halk Mahkemesi, hakimlerin emsalleri belirlemesine yardimci olmak i¢in FaXin adli
YZ tabanli bir ara¢ meydana getirmistir (Novomisle, 2018). Intraspexion adli bir girket, kullanicilari
dava riskleri konusunda tahmin etmek ve uyarmak i¢in derin 6grenmeden yararlanmaktadir (POC,
2020). Tahmine dayali analitik sirket CourtQuant, YZ kullanarak dava finansmani firsatlarini
degerlendirmeye yardimei olmak igin iki dava finansmani sirketi ile ortaklik kurmustur (CourtQuant,
2019). Fikri miilkiyet avukatlari, aragtirma, marka korumasi ve risk degerlendirmesi gerceklestirmek
icin TrademarkNow ve Anaqua gibi sirketlerin YZ tabanli yazilimlarini kullanabilmektedir (Vesalainen,
2020). Uygulama otomasyon kategorisi, belge otomasyonundan e-fatura yonetimine kadar degisen
gorevleri gergeklestirmek i¢in YZ ¢oziimlerinin kullanilmasini ifade etmektedir. Neota Logic’in Perfect
NDA araci, gizlilik anlasmalari olugturma siirecini kolaylastirmak icin sirketin YZ platformunu
kullanmaktadir (PerfectNDA, 2020). LegalMation, savunmalar ve kesif talepleri gibi davayla ilgili
cesitli belgelerin olusturulmasini otomatiklestirmek i¢in YZ kullanir. Wevorce ve Hello Divorce,
bosanmayla ilgili siirecleri YZ araciligiyla otomatik hale getirmektedir (Shepherd, 2020).

Allstate, talep Ozeti olusturmayi otomatiklestirmek i¢cin YZ kullanilmaktadir (Bloomberg, 2019).
Birlesik Krallik'ta Keoghs, kisisel yaralanma iddialar1 i¢in davay1 otomatiklestiren YZ destekli birden
cok sistem olusmustur (Lauri, 2020). Patent kovusturmasinda, Specifio’nun YZ tabanli yazilimi,
kullanic1 tarafindan saglanan bir dizi istemden otomatik olarak ilk taslak patent bagvurusunu
hazirlamaktadir. CLOEM S.U.S.A. patent taslagini hazirlayanlarin buluglarinin kapsamimi dogru bir
sekilde tanimlamalarina yardimci olmak igin girdi istemlerinin varyantlarii iiretmektedir (Cloem,
2020). Bu ii¢ kategoride gosterildigi gibi, YZ, yasal hizmet sunumuna gelismis verimlilik ve maliyet
tasarrufu saglayabilmektedir. YZ kullaniminin sagladigi diisiik maliyetli hizmetler, yasal hizmetlere
erisimi bile artirabilmektedir (Miller, 2020). Son olarak, Deloitte, McKinsey ve diger yerlerdeki
aragtirmacilar, YZ gibi otomasyon teknolojilerinin bir giin yasal islerin 6nemli bir bdliimiinii
otomatiklestirebilecegini ve yasal hizmet sunumunu iyilestirebilecegini ve firmalar i¢in degerli
varliklar haline gelecegini tahmin edilmektedir. Bununla birlikte, yasal hizmetlerle ilgili en son YZ
gelismelerine ragmen, gelecekteki gelisim ve potansiyel verimli aragtirmalar i¢in cazip olabilecek genis
bir alan vardir (Kauffman ve Soares, 2020). Hukuki hizmetlerin saglanmasi i¢in YZ 'nin gelistirilmesi
ve kullanilmasi, ti¢ ana konu ile sinirhidir:

(1) veriler,
(2) algoritmalar,
(3) uygulama.

Veriler, hem YZ algoritmalar1 gelistirmek i¢in egitim materyali hem de YZ 'nin ger¢ek kullanimi igin
girdi materyali olarak YZ sistemlerinin kritik bir parcasidir. Yasal hizmetlerin saglanmasinda YZ
algoritmalarinin gelistirilmesi ve kullanimi, kolay erisilebilir ve analiz edilebilir veri setlerinin olmamasi
nedeniyle sinirlidir (Alarie ve dig, 2017). Cogu hukuk firmasinin “belge agisindan zengin ve veri
acisindan fakir” oldugu ve adli kararlar ve goriisler gibi kamuya agik verilerin ya mevcut olmadigi ya
da format agisindan etkili bir sekilde kullanilmas: zor olacak kadar cesitlilik gosterdigi soylenmektedir
(Hudgins, 2019). Dahasi, diisiik kaliteli veya hatali veri kiimeleri, YZ sistemlerinin ¢iktiya dayali
sonuclara neden olabilmektedir (Knight, 2017). Veri kiimeleri, ¢esitli nedenlerden dolay: diisiik kaliteye
veya kusurlara sahip olabilmektedir. Ornegin veriler, ise alim gorevlilerinin is adaylarma yonelik
cinsiyet ayrimciligr gibi insan onyargilar sergileyebilir. Veri toplama veya hazirlama teknikleri, veri
setinde temsili olmayan Ornekler (secim yanlilig1) gibi istatistiksel onyargilara neden olabilmektedir
(Mester, 2018). Veri kiimeleri, ayrimci analizler saglamak i¢in kasitli olarak manipiile edilebilir veya
bozulabilmektedir (Borgesius, 2019). Veri kalitesi sorunlarinin dtesinde, dnemli veri gizliligi ve siber
giivenlik endiseleri de YZ sistemleri tarafindan biiyiik miktarda verinin kullanilmasiyla ortaya
¢ikmaktadir (Poston, 2020).

Algoritmik smirlamalar, hukuk endiistrisinde YZ kullanimin1 da etkiler. Yukaridaki orneklerde
bahsedildigi gibi, su anda mevcut olan tiim YZ sistemleri yalnizca ¢ok 6zel bir dizi gorevi yerine getirir.
YZ, net veri modelleri ve kesin yanitlar oldugunda en iyi sekilde ¢alisir; Avukatlarin siklikla ¢aligtiklari
durumlar gibi, yargilama gerektiren soyut veya acik uglu durumlara uygulandiginda kétii performans
gosterir (Surden, 2018). Bu kosullarda, insan uzmanligi ve zekasi, gelisim i¢in hala kritik 6neme
sahiptir. Mevcut YZ c¢ozlimleri, niianslar1 anlamak ve bunlara uyum saglamak ve beklentilere ve
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katmanli anlamlara yanit vermek ve insan deneyiminin pratikligini kavrayacak kadar karmasik degildir.
Bu nedenle, YZ, hukuk meslegindeki kisilerin tamamen yerini almasina hala ¢ok uzak goriilmektedir
(Sjoberg, 2019).

YZ algoritmalarinin dogruluk, giivenilirlik ve tarafsizliklarinin dogasi geregi sinirli olduguna dair birgok
endise vardir (Li, 2019). Bu sinirlamalar 6nyargilt verilerin dogrudan sonucu olabilmektedir, ancak ayni
zamanda algoritmalarin nasil olusturuldugundan da kaynaklanabilmektedir. Bir YZ algoritmasini
kodlarken ve egitirken programcilarin karar verme siirec¢leri ve metodolojileri hakkinda daha fazla
aragtirma yapilmasi gerekmektedir (Zimmermann ve dig, 2020). Ornegin, yazilim miihendislerinin bir
algoritmaya dahil edilecek bir dizi degiskeni nasil segtigi, degiskenlerin nasil kullanilacagina, kar
marjlarinin maksimize edilip edilmeyecegine veya kredi geri Odemelerinin maksimize edilip
edilmeyecegine nasil karar verdikleri, dnyargili bir algoritmaya yol agabilmektedir (Hao, 2019).
Programcilar ayrica bir YZ algoritmasinin ¢iktilarini nasil irettigini anlamakta zorlanabilmekte ve
algoritma tahmin edilmeyebilmektedir. Bu nedenle yeni bir YZ sisteminin pilot uygulamasi sirasinda
bu ¢iktilarin alakasini, yeterliligini veya dogrulugunu onaylamak zor olabilmektedir. Ancak bazi
arastirmacilar, siirlt dogrulugun bazen belirli gérevler i¢in yeterince iyi oldugunu veya algoritmalarin
kusurlarina ragmen yararli olabilecegini savunmaktadirlar. Belirli kullanim durumlari i¢in YZ tiirleri
iizerine aragtirma ve belki de 6zel senaryolarda ¢6ziim gelistirme i¢in algoritmalarin olusturulmasi igin
0zel bir yontem, giiveni tesvik etmede ve hukuk endiistrisinde YZ hizmetlerinin benimsenmesini
artirmada paha bigilmez olacaktir (Corbett-Davies, Goel ve Gonzalez-Bailon, 2019).

Statiisii ne olursa olsun hukuk karsisinda herkese esit muamele, ¢ogu hukuk sisteminde temel bir
degerdir. Bu norm, yasal kararlarin bir partinin sosyo-ekonomik, politik, irksal, etnik, cinsiyet gegmisine
veya yasa dis1 veya dikkate alinmasi uygun olmayan ¢esitli diger bireysel dzelliklere degil, yasalara ve
gergeklere dayanmasi gerektigini varsayar. Ayni kosullardaki saniklara, statiileri ne olursa olsun, kanun
kapsaminda ayni sekilde muamele edilmesi zorunludur. Karar vermek i¢in yargiglar (veya diger adli
gorevliler) tarafindan YZ sistemlerinin kullanilmasi, bu YZ tabanli kararlardan esit olmayan
muamelenin birka¢ nedenden dolayi1 ortaya ¢ikabilecegine dair endiseleri tekrar giindeme getirmistir.
Ornegin, daha 6nce tartisilan risk tahmin sisteminin kismen polis tutuklamasiyla ilgili tarihsel verilerine
dayandigini diigiinelim. Bu 6rnekte, YZ algoritmasi yeniden sug iglemeyi 0ngoéren bir 6zellik bulabilir.
Yani bir sanigin adalet sistemiyle gegmiste karsilastigi bir karsilasmadan veya adli sicil kaydindan sonra
yeniden sug isleme ge¢misi, saliverildikten sonra gelecekteki bir sucun islenebilecegine dair biiylik
Olciide gostergesi olarak algoritmaya dahil edilebilir (Abiodun ve Lekan, 2020). Bu nedenle bu tiir
riskleri de dikkate alarak algoritmalarin siirekli gézden gecirilmesi gerekir.

YZ’nin kullanimi, bir kurulusun YZ uygulama siirecinde ortaya ¢ikan bir takim zorluklardan dolay1
sinirh goriilebilir. Bu durum daha ileri bir arastirma odagindan da yararlanabilmektedir. ilk olarak,
hukuk firmalar1 tarafindan yaygin olarak kullanilanlar gibi faturalandirilan saatlere dayali birgok is
modeline sahip olan bu sektdrdeki YZ ¢ozlimlerinin is modeli etkisini anlamak, YZ sistemlerinin
saglayabilecegi verimlilik iyilestirmelerini tesvik etmeyebilir (Gaffney, 2019). ikinci olarak, YZ’nin
etkili bir sekilde dagitilmasi, acik¢a tanimlanmis bir kullanim senaryosu ve is siireci, giiclii teknik
uzmanlik, kapsamli personel ve algoritma egitimi, iyi ylriitiilen degisiklik yonetimi siirecleri, degisim
istegi ve yeni teknolojilerle ¢alisma istegi gerektirir. Potansiyel YZ kullanicilari, teknolojiyi etkili bir
sekilde kullanmanin beklediklerinden daha zor olabilecegini anlamak durumundadir. Gergekte, en
biiyiik zorluklar potansiyel kullanicilarin teknolojiyi anlamasini ve ona gilivenmesini saglamak
noktasinda olabilir (LexisNexis, 2017). Bununla birlikte, bu YZ sistemlerini hizmet olarak tanitmak,
kullanicilarin giiveni ve teknoloji dagitimi arasindaki boslugu daraltabilmektedir. Zengin islev ve
kapsam agiklamalarina, agik¢a tanimlanmig girdilere ve beklenen ¢iktilara sahip bu YZ hizmetleri,
kullanicilarin giivenlerini olusturabilecek farkli senaryolar1 simiile etmeleri ve test etmeleri igin
kullanicilarin sistem prototipleme ve uygulamadaki verimliligi artirmak i¢in hi¢ veya ¢ok az kodlama
olmadan esnek ve kolay bir sekilde yonetilebilir (Kauffman ve Soares, 2020).

4. Hukukta Yapay Zeka: Mevcut Uygulamalar ve Ongoriiler

Literatlirde Yapay Dar Zeka (ANI), Yapay Genel Zeka (AGI) ve Yapay Siiper Zeka (ASI) olmak iizere
YZ’nin 3 tiiriinden bahsedilmektedir. Mevcut zamanimizda ilk asamasi olan ANI diizeyinde
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oldugumuzdan bahsedilmektedir’. YZ’ nin yargida daha genis ve daha iyi uygulanmasina ve genis
beklentilerine ragmen, gelisiminin bazi teknolojik belirsizlikler ve sinirlamalar ile hala ilk Asamasinda
ANI oldugunu anlamamiz gerekmektedir. Bu nedenle, adalet sistemini, mevzuati, ictihatlar1 ve
uygulama oOzelliklerini takip etmeli, insan-makine is birliginde ve sinir Gtesi entegrasyonda YZ’nin
ozelliklerini kavramali ve yargiya daha iyi hizmet etmek i¢in bunlar1 yakindan birlestirmek bir ihtiyag
haline gelmistir (Cui, 2020).

Dar YZ veya Zayif YZ olarak da bilinen Yapay Dar Zeka (ANI), tek dar gergeveli basit gorevlere
odaklanan bir YZ tiirtidiir. Simdilik var olan tek YZ budur. ANI, ¢ogumuzun giinliik olarak etkilesimde
bulundugu bir seydir. Google Assistant, Google Translate, Siri, Cortana veya Alexa'y1 6rnek olarak
verebiliriz. Bunlarin hepsi Dogal Dil Isleme (DDI)* kullanan makine zekasidir. DDI, sohbet
robotlarinda ve diger benzer uygulamalarda da kullanilir. Konusma ve metni dogal dilde anlayarak,
insanlarla kisisellestirilmis, dogal bir sekilde etkilesim kurmaya programlanirlar. Giiniimiizde YZ
sistemleri, insan benzeri bilis ve akil yliriitmeyi kopyalayarak kanserleri ve diger hastaliklar1 daha dogru
ve hizli bir sekilde erkenden teshis etmek icin tipta kullanilmaktadir. Tiirkiye Cumhurbaskanlig1 Dijital
Déniisiim Ofisi tarafindan baslatilan “Tiirk Beyin Projesi”® YZ’ nin bu ANI 6zelliklerini kullanmaya
caligmaktadir.

Sekil 2

Yapay Zeka Asamalart

f 'Yapay Genel Zeka '
(AGI) J : _

Makine 6grenimi, YZ algoritmalarimin ge¢mis deneyimlerden 6grendigi ve daha sonra gelecekteki
sonuglar1 tahmin etmek icin bu bilgileri uyguladig: bir YZ uygulamasidir. ASI’nin insanlarin basarisiz
oldugu alanlarda ustalasacagi anlamina mi1 geliyor yoksa asileserek kiyametin yakinda kopacaginin bir
isareti midir gibi sorularda literatiirde cevaplanmaya ve ¢esitli senaryolar liretilmeye calisilsa da bu
hemen her siiregte etkinlik, verimlilik ve ekonomiklik baglaminda sagladig1 faydanin gézard: edilmesi
anlamina gelmemektedir. Muhakkak maslahat hi¢cbir zaman mevhum mazarrata tercih edilmez.

Sekil 3

YZ nin Gelecekte Yargilama Yapacagina Dair Temsili Bir Gosterim

Kaynak: https://www.lawtudent.com/teknoloji/hukukta-yapay-zeka-kullanimi-yayginlasiyor/

3 Konuyla ilgili detayli bilgi icin bkz: https://interestingengineering.com/the-three-tvpes-of-artificial-intelligence-understanding-ai

4 Neuro-Linguistic Planning (NLP) olarak literatiirde kullanilmaktadir.

3 [cra edilen proje kapsaminda, beyin timérii olan hastalarin MR lart biiyiik veri analiziyle incelenerek yapay zeka algoritmalarimin egitilmesi
ve gelistirilen bilimsel teknikler yardimiyla beyinde bulunan anormal bélgelerin tespiti ve devaminda siniflandiriimasi yapilabilmektedir. Bu
diger alanlara da wuygulanabilir. Detayli bilgi i¢in bkz: https://cbddo.gov.tr/haberler/4890/turkiyve-de-bir-ilk-turk-beyin-projesi-
cumhurbaskanligi-dijital-donusum-ofisi-ve-gazi-universitesi-is-birligi-ile-hayata-gecirildi-

99



A. Efe Hakemli Makaleler Bilgi Yonetimi 5: 1 (2022), 92 - 117

Yapay Zeka hali hazirda farkli iilkelerde hukuk alaninda kullanilabilmektedir. 2019 yih
icinde haberlere® konu olan Cin’de bir “Yapay Zekd Yargic” modeli bile gelistirilmistir. Pekin’de
internet lizerinden davalarin agilmasi ve isleme konulmasi gibi rutin islemlerde karara ulagmay1
kolaylastirmak i¢in kullanilmaktadir. 2014 yilinda kurulan Hukuksal Yapay Zeka alaninda galisan
LawGeex sirketinin 2019 yilinda gergeklestirdigi bir denemede 20 tecriibeli Birlesmis Milletler avukati
ile kendi YZ sistemlerinin performansini karsilastirdi. Elde edilen sonuglar giinliik yasal risk tespiti
gorevinde avukatlar i¢inde en yiiksek basarim %94, en diisiik basarim %64 ve ortalama basarim %85
iken, YZ %94 basariya sahip olmustur. Ayrica bu islem icin “insan avukatlarin” ihtiya¢ duydugu
ortalama siire 92 dakika iken, YZ’ nin ihtiyaci olan siire 26 saniyeydi. Yani ilgili mevzuati, igtihatlart
ve benzer vakalar karsilagtirip degerlendirerek en dogru sonuca erigebilmek inanilmaz derecede kisa
siirelerde gerceklesebilmektedir. Bu da kuskusuz adliyenin ihtiyaci olan seydir.

Sekil 4

2020 Verilerine Gore YZ ile Hukuki Siirecler icin Coziim, Yazilim ve Teknik Destek Saglayan Onemli Firmalar

Legal Tech Landscape
Selection 2020

Wegree —  MochaDdbes
FYAdobe ~ COBBLESTONE ~ COBBLESTONE  ytendis

i evidos ContractPod?i* ContractPodA* M-Files’

H'lghD dO[[CIs(JQi 7 HELLOSIGN = Berkeley Bridge legisway Laserfiche BRIGHT [egigway
B® Microsoft { LowGeex‘;’ DocuSign DocuSign ) Docusq; Fabasoft ‘ . ‘Dii:ig_em
4 SimpleLegal —
kira SignNeer | suymfact | symfact | Filecenter | Busylamp | symfact
b
is Birligi Evrak Analizi E-imza Sozlesme Soézlesme Dakiiman H:;:::::t' Hukuki Varlik
1 8ixtig] (¥Y2) Uretimi Yonetimi Yonetimi S el

Hesaplama  ygnetimi

Kaynak: www.legadex.com den alinmustir.

Hukuk ve makine 6grenimi arasinda pek ¢ok benzerlik oldugu i¢in hukuk, YZ’ye ve onun makine
dgrenimi uygulamalarina elverislidir. Ornegin hem hukuk hem de YZ makine 6grenimi, yeni durumlara
uygulanacak tarihsel orneklerden kurallar ¢ikarir. Hukuki hiikiimler, s6z konusu olgulara dnceki
emsallere dayanan Onermelerin uygulanmasini ve uygun bir sonuca varilmasini igermektedir. YZ
makine 6grenimi ayni siireci kullanir. Hukuk ve YZ makine 6greniminin her ikisi de mantik odakli
metodolojilerdir (6rnegin, X olursa, sonu¢ Y olmalidir). Dogal dil isleme (DDI), YZ’nin
algoritmalarinin, sdzciiklerin kullanildigr baglama gore sozciikleri otomatik olarak isledigi ve
yorumladig1 baska bir YZ uygulamasidir. Ornegin, bir kelimeyi tek basmna islemek yerine, DDI
kelimeyi, kelimenin goriindiigii ayni climle veya ciimle iginde kullanilan diger kelimelere ve kelimenin
kullanildig1 konu veya uygulamaya dayali olarak islemektedir. Bu, avukatlarin bir s6zlesmedeki sartlari
analiz etmesini veya s0z konusu davaya benzer bir davanin gergeklerini belirlemesini gerektiren yasaya
benzerdir. Makine 6grenimi ve DDI, hukuk departmanlarinin maliyetleri diisirmesine, veriye dayali

¢ Detayli bilgi icin bkz: http://www.diken.com.tr/cinde-yapay-zeka-hakimler-ise-baslivor/
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stratejiler gelistirmesine, riski degerlendirmesine ve daha iiretken olmasina yardime1 olmak i¢in bir dizi
YZ aracinin gelistirilmesini saglamistir (Haynes ve Boone, 2020). Asagida, hukuk departmanlarinin
kullanabilecegi bazi YZ nitelikleri tanimlanmaktadir:

4.1. Sozlesme Inceleme ve Miizakere

Bir¢ok hukuk departmani, sd6zlesmenin gozden gegirilmesi ve miizakeresi i¢in dnemli miktarda zaman
harcar. S6zlesmelerin genellikle standart sartlart vardir. Bu sdzlesme kosullari, genellikle s6zlesmenin
gozden gecirilmesi ve miizakerelerinin odak noktasidir. DDI kullanan YZ araglari, hukuk
departmanlarinin bir hukuk departmaninin hedeflerine dayali olarak Onerilen sdzlesme sartlarinin
metinsel bir analizini gerceklestirmesi igin gelistirilmistir (Catterwell, 2020). Bu YZ araglari, bir
sOzlesme i¢in Onerilen hangi sartlarin kabul edilebilir oldugunu ve hangilerinin olmadigim belirler. Su
anda, s6zlesme gdzden gecirme YZ araglari, avukatlar tarafindan incelemenin yerini almamistir. Bunun
yerine, YZ araglari, sozlesmeler tamamlanmadan Once olasi hatalarin daha verimli bir sekilde
incelenmesine ve tanimlanmasina olanak tantyan bir kontrol islevi goriir.

4.2. Sozlesme Uygulama Performansi ve Analitik

Taraflar bir s6zlesmeye sahip olduktan sonra, iizerinde anlasilan sartlarin ve yiikiimliiliikklerin yerine
getirildiginden emin olmak igin sdzlesme performansini izlemek genellikle zor olabilmektedir. Sirketin
farkli boliimlerinde birgok farkl: taraf arasinda birgok sézlesmeye sahip sirketler genellikle bu zorlukla
bogusurlar. S6zlesme gozden gegirme YZ araglart gibi, DDI destekli YZ araglar1 da s6zlesmelerden
anahtar terimleri ¢ikarir, kavramsallagtirir ve bu sartlari, sdzlesme hiikiimlerinin ve yiikiimliiliiklerinin
yerine getirilip getirilmedigini belirlemek igin bir sirketin veri Ol¢limleriyle karsilagtirabilmektedir
(Catterwell, 2020). Bu YZ araclari, hukuk departmanlarinin, sézlesme performansini degerlendirmek ve
analitigi derlemek i¢in sirketler tarafindan siirekli artan veri koleksiyonundan yararlanmasina olanak
tanimaktadir. Normalde ¢ok zaman alan ve maliyetli nitelikli personel tarafindan yapilmasi olanakli olan
stirecler YZ makine ile otomatik hale getirilebilmektedir.

4.3. Dava Tahmin ve Analitigi

Makine 6grenimi YZ araglari, ilgili emsal kararlara, igtihatlara, davanin gerekgelerine ve belirli yargi
alanlarindaki 6nceki sonuglara dayali olarak davalarin sonucunu tahmin etmek icin de gelistirilmistir.
Benzer sekilde, YZ araglar, veriye dayali degerlendirmelere dayali olarak hareketler veya diger
savunmalar i¢in basar1 olasiligini tahmin etmektedir. Bu dava tahmin modelleri, hukuk departmanlarinin
dava stratejileri hakkinda kararlar almasina, dilekgelerin olusturulmasina ve dosyalarin tertiplenmesine
yardimeci1 olabilmektedir. Buna ek olarak, dava tahmin modelleri, {i¢lincii taraf yatirimeilarin, davacinin
basarili olmasi durumunda 6diiliin bir pay1 karsiliginda davacinin dava davasini finanse ettigi dava
finansman1 endiistrisini de gii¢lendirmektedir (Rains, 2020). Dava tahmini YZ araglari, yatirimcilarin
tahmin modellerinden elde edilen basar1 olasiligina dayali olarak hangi davalarin finanse edilecegine
dair degerlendirmeler gelistirmelerine olanak tanimakta, hem davaci tarafindan karar verilmesi ve ham
de avukat biirosu ve hatta yargiclar tarafindan da kullanilabilirler.

4.4. Hukuki ve Ictihadi Arastirma

Dava finansmani gibi, diger DDI tabanli YZ araclari, yasal goriislerin daha sofistike anlayislarina sahip
arastirma platformlar1 olusturmaktadirlar. Bu platformlar, anahtar kelime aramasindan ziyade bir
vakanin olgu modeline dayali olarak ilgili yasay1 ortaya ¢ikarmak i¢in DDI'yi kullanir. YZ, hukuk
departmanlarimin riski, potansiyel yiikiimliliigii degerlendirmek ve analitige dayali yasal iicret
tahminlerini degerlendirmek i¢in gegmis konular1 gozden gegirmesine yardimci olabilmektedir (Yu ve
Ali, 2019). Bu YZ araglar1, YZ aracimi kullanan sirketin ilgisini ¢eken bilgileri iceren bir bilgi veri
tabanindan yararlanmak durumundadirlar.

Yukaridaki bilgiler 1s18inda, hukuk alanindaki sirketler ve teklifler hakkindaki degerlendirmelere
dayanarak, mevcut YZ uygulamalarinin alt1 ana kategoriye ayrildigi goriilmektedir:
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e  Durum tespiti- Davacilar, arka plan bilgilerini ortaya ¢ikarmak i¢in YZ araglarinin yardimiyla
durum tespiti yapmaktadir. Bu bdliime s6zlesme incelemesini, yasal arastirmay1 ve elektronik kesfi
dahil etmeye karar vermistir.

o Tahmin teknolojisi- Bu YZ yazilimi, dava sonucunu tahmin eden sonuglar iiretmektedir.

o  Hukuki analitigi- Avukatlar, egilimler ve modeller i¢in kullanilmak iizere ge¢mis ictihatlardan,
kazang / kayip oranlarindan ve bir hakimin ge¢misinden veri noktalarini kullanabilmektedir.

e Belge otomasyonu- Hukuk firmalari, veri girisine dayali olarak doldurulmus belgeler olusturmak
icin yazilim sablonlar1 kullanmaktadir.

o  Fikri miilkiyet- YZ araglari, biiyiik fikri miilkiyet portfoylerini analiz etmede ve igerikten i¢goriiler
elde etmede avukatlara rehberlik etmektedir.

e  FElektronik fatura- Avukatlarin faturalanabilir saatleri otomatik olarak hesaplanmaktadir.

5. Yaygm Olan Yazilim érnekleri

Gilinlimiizde YZ tabanli hukuk ve yargisal siireclerde kullanilabilen pek ¢ok yazilim 6rnegi mevcuttur.
Bunlarin hepsi de yabanci mengelidir. Birkag¢ tane 6rnek yazilim internet iizerinde yapilan arastirma
sonucunda tespit edilmis ve asagida sunulmustur:

5.1. Kira Hukuk Sistemleri

Yazilim sirketi Kira sistemi, ¢dmez veya acemi avukatlarin durum tespiti hatalarinin genellikle birkag
nedenden dolay1r meydana geldigi diisiincesine dayanmaktadir. Bu sistemler, gece ge¢ saatlerde veya
hafta sonunun arifesinde ¢alismayi, ¢alisma haftasinin bitiminden dénce durum tespiti yapabilmekte ve
bir anlagma yapisi tamamen revize edildiginde buna gore hareket edebilmektedir.

Sekil 5
Kira Hukuk Sistemleri YBS otomasyon yaziluminindan bir ekran goriintiisii
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Document Processing Status Project Status

e Processing Status Count
Documents
Complete 16
Anah 25%
nalysis

Incomplete 0 Reviewed

Review Status

User Progress

Name Assigned Reviewed Assigned and Reviewed Unreviewed Progress =

Jennifer Tsa 6 o 0 6

Kaynak: https://www kirasystems.com/solutions/law-firms/

Internet sayfalarindan alinan bilgilere gore "Kira Systems”, yaziliminin analiz i¢in ilgili ierigi arayarak,
vurgulayarak ve derleyerek daha dogru bir durum tespiti ve sOzlesme incelemesi
gerceklestirebilmektedir. Igerigin birden gok inceleme yapmasi gereken diger ekip iiyeleri, yazilimi
kullanarak orijinal kaynaga baglantilar iceren bilgileri elde edebilmektedir. Sisteminin gorevi ilk kez
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kullanirken yiizde 40'a kadar daha hizli ve daha fazla deneyime sahip olanlar i¢in yiizde 90'a kadar daha
hizl1 tamamlayabilecegini iddia edilmektedir.
5.2. Leverton

Internet sayfalarindan alian bilgilere gére, Alman YZ Enstitiisii'niin bir subesi olan LEVERTON, ilgili
verileri ¢ikarmak, belgeleri yonetmek ve gayrimenkul islemlerinde kiralamalar1 derlemek i¢in YZ
kullanmaktadir. Bulut tabanli yazilimin, inceleme konusu olan sozlesmeleri 20 dilde ¢ok yiiksek
hizlarda okuyup analiz edebildigi belirtilmektedir.

Sekil 6

Leverton Hukuk Sistemleri YBS Otomasyon Yazilimimindan Bir Ekran Goriintiisii
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Kaynak: www.leverton.ai/

Internet sayfasinda belirtildigi iizere, 2015 yilinda, bir bilisim firmas1 Atos, satin almak iizere oldugu
bir sirketin durum tespiti icin LEVERTON YZ’sin1 basarili bir sekilde kullanmustir. Inceleme konusu
firmanin bakim maliyetleri ve son kullanma tarihleri gibi bilgiler YZ tarafindan tarihsel olarak binlerce
farkli belgeden ¢ikarilmis ve ardindan bir elektronik tablo tizerinde diizenlenebilmistir.

5.3. eBrevia

Internet sayfalarindan alman bilgilere gore, avukatlar birden fazla sdzlesmeyi inceleyerek asir1 is
yiiklenebilmekte ve daha sonra yasal sorunlara neden olan Onemli diizenlemeleri gdézden
kacirabilmektedirler. eBrevia, avukatlara analiz, durum tespiti ve kira 6zeti ¢ikarmada rehberlik etmek
icin yasal sdzlesmelerden ve diger belgelerden ilgili metin verilerini ¢ikarmak i¢in dogal dil isleme ve
makine 6grenimini kullandiginmi iddia edilmektedir (Abidun ve Lekan, 2020). Bir avukatin taranmis
belgelerden cikarilmasi gereken bilgi tiirlerine gore dogru ve anlagilir 6zetler elde etmesi i¢in yazilim
imaj halindeki verileri de aranabilir metne doniistiirmektedir. Yazilim, ¢ikarilan dokiimanlart farkli
formatlarda paylasilabilen ve indirilebilen bir rapor halinde 6zetleyebilmektedir.
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Sekil 7

eBrevia Hukuk Sistemleri YBS Otomasyon Yazilimmmindan Bir Ekran Gériintiisii
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Kaynak: https://ebrevia.com/

EBrevia, web sitesinde 50'den fazla belgeyi bir dakikadan daha kisa siirede ve manuel inceleme
siirecinden yiizde 10 daha dogru olarak analiz edebilecegini iddia etmektedir. Sirket ayrica, hizli
inceleme icin binlerce belgeye ihtiya¢ duyan firmalarin 6zel gereksinimlerini 6zellestirmek igin
yazilimini egiterek 6zellestirilmis ¢oziimler de sunmaktadir.

5.4. LawGeex

Internet sayfalarindan alman bilgilere gore, LawGeex, yaziliminin sézlesmeleri 6nceden tanimlanmis
politikalar dahilindeyse dogruladigini iddia etmektedir. Standartlar1 karsilayamazlarsa, YZ diizenleme
ve onay i¢in Oneriler sunmaktadir. Bunu, sirkete gore avukatlar tarafindan makine 6grenimi, metin
analitigi, istatistiksel karsilagtirmalar ve yasal bilgileri birlestirerek yapmaktadir.

Sekil 8

LawGeex Hukuk Sistemleri YBS Otomasyon Yaziliminindan Bir Ekran Goriintiisii
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Kaynak: https://www.lawgeex.com/
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Sirket ayrica, araglartyla, hukuk firmalarinin maliyetleri yiizde 90 azaltabilecegini ve sdzlesme inceleme
ve onay siiresini yiizde 80 oraninda azaltabilecegini iddia etmektedir. Firma, internet sayfasinda mevcut
miisterilerinden bazilari arasinda Deloitte ve Sears't gibi biiyiik sirketleri referans olarak gostermektedir.

5.5. LegalRobot

Internet sayfalarindan alinan bilgilere gére, San Francisco merkezli bir YZ sirketi olan Legal Robot, su
anda biiyiliyen s6zlesme gozden gegirme yazilim pazaria cevabi olan Contract Analytics'i sunmaktadir.
Su anda beta asamasinda olan girket, yaziliminin yasal igerigi sayisal bicime doniistiirebilecegini ve
makine 6grenimi ve YZ araciligiyla belgedeki sorunlar1 giindeme getirebilecegini belirtmektedir.

Sekil 9

Legalrobot Hukuk Sistemleri YBS Otomasyon Yaziliminindan Bir Ekran Goriintiisii
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Kaynak: https://legalrobot.com/

Yazilim tarafindan isaretlenen konularda en iyi uygulamalar, risk faktorleri ve yargi alanindaki
farkliliklar iizerinden degerlendirerek sozlesmenin uyumlulugunu, tutarliligini ve okunabilirligini
iyilestirmeye yonelik nazari 6neriler sunulabilmektedir.

5.6. Ross Intelligence

Her iddia ve dava, 6zenli hukuki aragtirmalar gerektirir. Bununla birlikte, agilacak davalarin maddi
miktar1, okunacak belgeler ve not edilecek bilgiler, aragtirma yapmak i¢in sinirli zamani olan avukatlari
bunaltabilmektedir. Internet sayfalarindan alinan bilgilere gore, avukatlar, sorular sorarak ve dnerilen
okumalar, ilgili i¢tihat hukuku ve ikincil kaynaklar gibi bilgileri alarak ROSS Intelligence yaziliminin
DDI dogal dilde arama 6zelliginden yararlanabilmektedir.
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Sekil 10

Rossintelligence Hukuk Sistemleri YBS Otomasyon Yaziuluminindan Bir Ekran Gériintiisii
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Kaynak: https://blog.rossintelligence.com/

ROSS, milyarlarca belgede arama yaptiktan sonra sorulara hizli bir sekilde yanit verebilecek sekilde
yapilandirilmustir. Sirket, internat sayfasinda verilen bilgilere gore avukatlarin ROSS'a "Bilgi Edinme
Ozgiirliigii Yasas1 nedir? gibi basit Ingilizce sorular sorabilecegini ve cevaplarmi alabilecegini
belirtmektedir.

5.7. Casetext

Internet sayfalarindan alman bilgilere gore, Casetext en ciddi iddialar1 avukatlar tarafindan kullanilan
gorisleri bularak karsit avukatin argliimanlarini tahmin etme iizerindedir. Kullanicilar ayrica, olumsuz
muamele goéren ve avukatlarin giivenilmez bulabilecegi bir sey olarak isaretlenen vakalar1 da tespit
edebilmektedir. Casetext, DLA Piper ve Ogletree Deakins gibi biiyiilk hukuk firmalarimin miisterileri
oldugunu belirtmektedir. Diger yazilim iirlinleri de avukatlara hukuki arastirmada yardimci olmak igin
makine 6grenimi ve i¢tihat/mevzuat analizini saglama iizerinedir. Ornegin: Loom, davalarda kazanma /
kaybetme oranlarini ve yargig karar gerekge bilgilerini tiretebilmektedir. Ancak yalnizca belirli Kanada
illerindeki hukuk davalari igin hizmet vermektedirler. Bir avukat, emsal kararlari aramak igin agik metin
aramalar1 yapmak yerine, belirli bir zaman diliminde yayinlanan tiim kararlarint gérmek i¢in Loom'un
sistemini kullanabilmekte ve ardindan bunlar1 sonuca gore ayirabilmektedir.

Sekil 11

Casetext Hukuk Sistemleri YBS Otomasyon Yazilimimindan Bir Ekran Goriintiisii
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Kaynak: https://casetext.com/
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Internet sayfasinda verilen bilgilere gore, yaziliminin, ilgili karar dzetlerini otomatik olarak okuyup
analiz edebildigi sdylenmektedir. Ayrica, muhtemel artilarini ve eksilerini degerlendirerek ardindan
arglimanlara, taslak olusturmaya ve dava konusuyla iligkili olarak her puanlama da yapabilmektedir.
Igerik hatalarim azaltmaya yonelik oneriler, kullanici igin islem &gelerinin bir pargasi olarak
listelenmistir.

5.8. Everlaw

. E-kesif, genel olarak, bir tarafin (6rnegin, davacinin) "elektronik olarak saklanan bilgi" bigimindeki
kanitlar1 "kesfetme" hakkina sahip oldugu siireci ifade eder. Bu potansiyel delil genellikle baska bir
tarafca (6rnegin, davali) tutulur ve bu, hukuk davasina konu olan bazi meselelerle (yani, genellikle
“dava” olarak adlandirilan sey) ilgilidir (Oard ve Webber, 2013). YZ ve makine 6greniminden
yararlanan e-kesif yazilim iireticilerinin sayisinda artig olmustur. Everlaw, 6nceden kullanici tarafindan
alakal1 veya alakasiz olarak siiflandirilmis en az 300 belgeye dayali tahmin modelleri olusturmak igin
tahmin kodlama 6zelligini kullanabilmektedir. YZ, iceriklere ve meta verilere bakarak bu bilgileri diger
belgeleri siniflandirmak ve analiz etmek i¢in kullanabilmektedir.

Sekil 12

Everlaw Hukuk Sistemleri YBS Otomasyon Yaziliminindan Bir Ekran Goriintiisii
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Kaynak: https://everlaw.com/

Sirket, internet sayfasinda, tahmin modelinin sonuglarinin, kullanicilarin hangi belgelerin en alakali
oldugunu kolayca belirlemesine yardimci olabilecegini belirtmektedir. Ayrica, kullanici tarafinda,
yazilimin modelin tahmin dogrulugunun nasil iyilestirilecegi konusunda eylemler 6nerebilmektedir.

5.9. CSDISCO

CSDISCO, biiyiik veri hacimlerinde belge arama i¢in bulut teknolojisini kullanarak daha hizli sonuglar
sagladigimi iddia edilmektedir. Everlaw'a benzer sekilde, hangi belgelerin kullaniciyla alakali veya
alakasiz olma olasiliginin en yiiksek oldugunu 6nermek i¢in tahmin algoritmasi kullanmaktadir.
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Sekil 13

CSDISCO Hukuk Sistemleri akilli YBS Otomasyon Yaziliminindan Bir Ekran Goriintiisti
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Kaynak: https://csdisco.com/

YZ, tahmin sonuglarini iyilestirmek icin etiketlere (-100 ila +100 arasinda) puanlar atayarak galisir.
Yazilim, arama sonuglarini her bir belgenin puaniyla birlikte goriintiiler ve hangi materyalin okuyucu
i¢in en yararli oldugunu 6nerebilmektedir.

5.10. Brainspace Discovery

Brainspace Discovery, dokiimanlart bir kullanicinin dokiiman aramasma yakindan uyacak sekilde
kiimeleme ve siralama yapmakta basarili bir iiriin olarak internet sayfasinda gosterilmektedir. YZ,
belgeleri bulurken kavram aramasi (kavram olarak benzer olan ancak kelime veya kelime Obekleri
olmasi gerekmeyen belgeleri aramak), terim veya kelime 6begi uzantisi (yazilima sonuglarla yanlis bir
sekilde iliskili terimleri kaldirma talimati vermek) ve siniflandirma (baska bir aramay1 daraltmak i¢in
kategori) yapabilmektedir. Sirket, bu ii¢ 6zelligi birlestirerek, yazilimin belge arama sonuglarini
kullanicinin ihtiyaglarina daha yakin bir sekilde sunabilecegini internet sayfasinda iddia etmektedir.
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Sekil 14

Branspace Discovery Yazilimindan YZ Destekli Niteliklere Dair Bir Ekran Alintist
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Kaynak: https://brainspace.reveal

Genel sartlar, kosullar ve gizlilik anlagmalar1 gibi belgelerde belirli kavramlar1 arayan YZ yazilimi
araciligiyla zamani ve finansal maliyetleri azalttigini iddia eden yazilim Dropbox, PayPal ve Experian
tarafindan yazilimi kullanildigi belirtilmektedir. Yazilimin vaka ¢aligmasina goére belirli maddelere
sahip binlerce s6zlesme arayarak bir kamu hizmeti sirketi tarafindan harcanan zamani 255 giinden 48
saate diislirmeyi bagarmis oldugu internet sayfasinda ifade edilmektedir.

5.11. Lex Machina

Lex Machina’nin Hukuk Analitigi Platformu, avukatlara yasal stratejilerinde yardimci oldugu sdylenen
cesitli ozelliklere sahiptir. Ornegin, zamanlama analizi 6zelligi, bir vakanin belirli bir yargic dniinde
durusmaya ¢ikacag1 tahmini siireyi belirlemek igin YZ kullanmaktadir. Ote yandan Parti Grup Editérii,
kullanicilarin avukatlart segmelerine ve bir yargic veya mahkeme Oniindeki deneyimlerini ve
digerlerinin yani sira daha 6nce dahil olduklar1 dava sayisini analiz etmelerine olanak tanimaktadir.

Sekil 15

Lex Machina Hukuk Sistemleri Akilli YBS Otomasyon Yaziliminindan Bir Ekran Gériintiisii
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Kaynak: https://lexmachina.i‘clom/
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5.12. Ravel

YZ sistematigine sahip olan yazilim tarafindan veriler bir hukuk firmasinin hizmetlerini potansiyel
miisterilere, kars1 taraftaki avukat hakkinda istihbarat saglayarak, davay1 kazanma olasiligina iliskin
degerler iireterek ve pazarlama kampanyalarinda kullanilacak dava egilimlerini belirleyerek cesitli
siireclerde yazilimin etkinlik ve verimliligi arttirabildigi internet sayfasinda belirtilmektedir. Tahmin
teknolojisinin yani sira, Ravel Law'lm yazilimi ayrica avukatlara yeni miisteriler elde etmede
kullanilabilecek davalar, devreler ve kontrol panellerindeki kararlar hakkinda hakimlerin verilerini
sagladigini iddia etmektedir. Su anda sirket, Harvard Hukuk Fakiiltesi ile birlikte fakiiltenin ABD igtihat
kiitiiphanesini teknoloji platformunda kullanima sunacak sekilde dijital hale getirerek veri mayin
tarlasini gliglendirdigi internet sayfasinda belirtilmektedir.

Sekil 16

Ravel Hukuk Sistemleri Akilli YBS Otomasyon Yaziliminindan Bir Ekran Goriintiisti
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Kaynak: https://home.ravellaw.com/

5.13. ANAQUA Stiidyo

Bulut tabanli ANAQUA Studio ise patent taslagi ve kovusturma i¢in 6zel olarak tasarlanmis olup,
sirketin veri sayfasi, avukatlar i¢in gegici patent basvurusunda dort saat, 20 saat ve gegici olmayan
tirlerde tasarruf saglayan ilk patent basvurusu hazirlama araci oldugu belirtilmektedir. Sistemin,
otomatik olarak degismez talep destegi olusturmanin yani sira belge hatalarini, dongiisel talep
referanslarini ve bigimlendirme kusurlarini algilayabildigi internet sayfasinda belirtilmisgtir.
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Sekil 17

ANAQUA Hukuk Sistemleri Akilli YBS Otomasyon Yaziliminindan Bir Ekran Goriintiisii
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5.14. SmartShell

Seattle merkezli TurboPatent firmasi belge incelemeleri gergeklestiren, taslak hazirlayan, bigimlendiren
ve patent bagvurularindaki sorunlar1 belirleyen yardimci damigsmanlar desteklemek i¢in SmartShell'i
piyasaya siirmiistiir. Yazilim, yasal hak taleplerinin olusturulmasina yardimei olmak i¢in YZ ve dogal
dil isleme kullanmaktadir. TurboPatent'in web sitesinde listelenen bir vaka ¢alismasinda, Pasifik Patent
Grubundan iki yardimci damigman, yazilimi belge alma, bibliyografik veri arastirmasi, inceleme
gorevlisi goriislerinin gozden gecirilmesi ve davalarin reddedilme sorunlarinin kesfi icin kullanmistir.
TurboPatent, Pacific'in yardimci danigmanlarinin SmartShell'i kullanirken gorevlerinde %500-800 daha
tiretken oldugunu internet sayfasinda iddia etmektedir.

Sekil 18

SmartShell Hukuk Sistemleri Akilli YBS Otomasyon Yaziliminindan Bir Ekran Goriintiisii
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5.15. Smokeball

Smokeball'un bulut tabanli yasal uygulama yonetim araci, hukuk firmalari tarafindan zamanin ve
faaliyetlerin kaydedilmesini otomatiklestirebilmektedir. Bu aracin énemli bir 6zelligi, faturalandirma
icin gecerli olan e-postalar dahil tiim etkinlikleri izleme yetenegidir. Smokeball internet sayfasina gore
600.000'den fazla formu otomatiklestirdigi ve 10 milyondan fazla belgeyi yonettigi iddia edilmektedir.

Sekil 19

SMOKEBALL Hukuk Sistemleri Akilli YBS Otomasyon Yaziliminindan Bir Ekran Goriintiisii
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6. Yargisal ve Hukuki Siireclerde Yapay Zeka Uygulamalarinin Degerlendirmesi

Yukaridaki triinlerden anlagildig1 iizere, YZ yargisal ve hukuki tim siireglere miithis bir sekilde
girmigken yikic1 ve yapici yenilik 6zellikleriyle korkutmakta ve diger taraftan etkinlik, verimlilik ve
ekonomiklik yoniindeki faydalariyla da g6z kamastirmaktadir. Pandemi, birkag kilit siirecin yeniden
tahayyiil edilmesine yol agmistir. Covid-19'un adalet dagitimi {izerindeki etkisi gbz 6niine alindiginda,
yarginin teknoloji araciligiyla yenilikleri nasil aragtirdigini ve destekledigini not etmek cesaret vericidir.
Yukarida belirtilen yazilim c¢alismalarinin vizyonu doniisiimsel olsa da yarginin YZ’ye dayanan
miidahaleci olmayan katilimlara yaklagimi da esit derecede ilerici olmak durumundadir. Ulusal Yargi
Ag1 Projesi (UY AP) iizerinden mahkemelerin sanal durusmalar1 kolaylastirma konusundaki basarilarina
ve pandemi sirasinda e-dosyalamanin tanitilmasina dayanarak, YZ'min mahkemelere nasil yardimci
olabilecegini kesfetmek vizyonerdir.

YZ i¢in belirli zorluklar vardir, bu da kasitli veya kasitsiz olarak bilgisayar korsanligina veya saldirilara
karg1 savunmasiz olduklart anlamina gelir. YZ sistemlerinin karar verme ¢abalarini azalttigina ve kiginin
verdigi kararin kalitesini artirdiginda siiphe duyulmamaktadir. Bu nedenle, bu tiir bilgisayar
sistemlerinin kullanilmasinin, yargilama siireclerini 1iyilestirmekten ¢ok, durumu daha da
katiilestirdigine inanilmaktadir. Ne olursa olsun, bir arag olarak YZ, yasal uygulamaya yardimci olmada
etkili oldugunu kanitlamistir. Davalarin ertelenmesi yargi sisteminin en biiyiik eksikliklerinden biridir.
Yapay zeka, uzlasma ve gorsellestirme i¢in tahmine dayali analitigi kullanarak, mahkemeye, davalarin
mahkemede bekleme siiresini azaltarak onlari mahkeme dis1 bir anlasmaya zorlayacak olasi bir sonug
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saglama konusunda mahkemeye yardimci olabilmektedir. Bir belgenin igerigini okumak, analiz etmek
ve Ozetlemek de Mahkemelerdeki YZ sistemleri tarafindan yapilabilir. YZ, durumlarda yanlighgi
azaltabilir. Insan hatalar1 ¢ok eski zamanlardan beri var olmustur; ancak, dogru verilerle egitilmis bir
program algoritmasi stirece dahil edildiginde, bir bilgisayarin hata yapma potansiyeli ¢ok diistiktir.

YZ sistemleri, bu nedenle dogruluk saglayan ve hatalarin kesilmesine yardimci olan algoritmalara dayali
kararlar alma ilkesine dayanir. Bu nedenle, yarginin YZ sistemlerinin potansiyelini kullanmasi
gerekiyorsa, mevcut ve muhtemel verileri kullanmas1 gerekecektir. Yapay zeka yargilamasi ile insan
tarafindan olusturulan kararlarin net bir sekilde ayrilmasi, mahkemelere dahil edilmesi durumunda YZ
yaziliminin sorunsuz bir sekilde ¢alismasina olanak saglayacaktir. Bunun nedeni, karar vermesi zor olan
bazi durumlar i¢in, insan tarafindan olusturulan bir kararin yeterli gerekceyi saglamasi, YZ tarafindan
olusturulan bir kararin ise daha dogru olsa bile agiklamasi olmadigi i¢in aynisini saglamamasidir. Yapay
zekay1 yargiya sokmak hassas bir konu olsa da, sabir ve ihtiyatla yapilirsa ¢ok verimli olacaktir.
Yargiclara yargilama sirasinda gesitli gdrevlerde yardimei olacak ve normalde bir karar vermek i¢in
gereken siireyi azaltacaktir. Ancak bunun etkili bir sekilde yiiriitiilebilmesi icin algoritma dizayn ve
kurgu asamasinda tecriibeli hakim ve avukatlarin ¢ikarsama ve mantiklarinin makineye 6gretilmesi en
hayati konu olarak dikkate alinmasi gerekir. YZ algoritmalarindan tiiretilen e-YBS araclari, vaka akisi
yonetimini hizlandirmaya, adaleti yavaslatan siirecleri engellemeye ve ¢ogu durumda idari yonleri
kolaylastirmaya yardimci olabilir. Daha da 6nemlisi, mahkemelerde YZ’nin kullanilmasi, kararlarin
belirlenmesinde  yargi¢larin  bilgeliginin, deneyiminin ve nesnelliginin  degistirilmesini
gerektirmemektedir. Muhtemel yakin gelecekte, insan muhakemesinin, mantigmmin ve yargmnin
zekasinin otomasyonla tamamen degistirilmesi s6z konusu olmayabilir. Ancak, aninda etki ile entegre
edilebilecek teknolojinin yardimci gibi kullanilmasi gibi pek ¢ok yararli yonii vardir.

Mutlak adaletin saglanmasi i¢in YZ’nin c¢esitli onlemler géz oniinde bulundurularak uyarlanmasi
gerekecektir. Kisa siire 6nce sanal muhakemeye de izin veren UY AP sisteminin kapsam ve giivenlik
bakimindan diinya c¢apinda tiirliniin ilk 6rneklerinden oldugu sOylenebilir. YZ’nin yargiya yardimeci
olmasi gerekliligine dayanarak, taraflara, kaynaklara ve dilillere erisime yardimci olmasi ancak karar
verme sO0z konusu oldugunda miidahaleci olmayacak bir algoritmayla gelistirilmesi gerektigi
sOylenebilir. Bu, YZ’ nin yardimci oldugu, ancak insan karar verme siirecinin yerini almadigi bir siirecte
en dogru yaklasimdir.

7. Sonug¢

YZ yardimimin ve bir insan yargicin paralel varligi, karar verme giiclinlin yavasca ve gizlice terk
edilmesi tehlikesini ortaya ¢ikarmaktadir. Bunu 6nlemek igin, YZ'lerin yardiminin yargiya nasil dahil
edilebilecegini zamaninda tartismak 6nemli olup, buradaki can alic1 soru ise, YZ’nin ve insan yargicin
birlikte caligmasina izin verip vermemek ya da onlari kurumsal olarak ayirmak noktasindadir. Bu
baglamda, kilit konulardan biri, insanlar ve YZ arasindaki isleyen iletisimi kolaylagtirmak ve
yayginlagtirmaktir (Buocz, 2018). YZ ve hukukun kesisimi, en az elli yildir aragtirma ve tartigma konusu
olmustur. Ancak YZ’nin gelistirilmesi ve konuslandirilmasi hizlaniyor. Bu alandaki gelecekteki
arastirmalar, ¢ok disiplinli olmali ve yasal uygulamayi iyilestirmek i¢in hizmetler olarak YZ
¢Oziimlerinin dagitiminda karsilagilacak temel zorluklari temsil etmelidir. Belki de onlimiizdeki on yil
hukukgular i¢in ve hukuk sistemlerinin kullanicilari olarak toplum i¢in hayat degistirecek YZ ¢oziimleri
cikacaktir. Hukuk uzmanlar1 genel olarak, yeni siiregler ve teknolojiler araciligryla yasal hizmet
sunumunu iyilestirme firsatindan nasil yararlanabileceklerini kesfetmeli ve bu alandaki YZ
cozlimlerinin etik olarak gelistirilmesini saglarken YZ tabanli hizmetlerin gelistirilmesine katkida
bulunmalidir.

Hukuk egitiminin YZ ile ilgili rolii, BT profesyonellerinin bir sekilde BT hukukuna hakim olma
ihtiyacinin yani sira avukatlarin hukuk teknolojisini kavrayabilmelerine yonelik agiklamalar igin bir
platform gorevi gorebilmek noktasinda dikkate alinabilir. Diger bir odak noktas1 hem yasal alanin i¢inde
hem de disinda dijital kaynak yonetimidir (Sjoberg, 2019). Hukuk mesleginde YZ 'nin varligi kuskusuz
siirekli biiyiimeye devam edecektir. Ancak, YZ tiim dava ve yargi siireglerini bugiin ve uzun yillar tam
olarak yapamaz elbette. Yine de YZ bazi siradan gorevleri yerine getirebilir ve daha karmasik isler igin
avukatlarin ¢abalarin1 destekleyebilir. Bir insan profesyonelini etkili YZ ile eslestiren centaur modeli
imit vaat edebilmektedir. Davacilar, YZ 'nin yararlar1 ve eksikliklerinden haberdar olmali ve gegerli
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mesleki davranig kurallar1 kapsaminda ortaya ¢ikabilecek etik sorunlar1 dikkate almalidir (Gregg ve dig,
2019).

Diizinelerce YZ hukuksal teknoloji sirketini ve kullanim durumlarinmi kesfetmekle mesgul iken, bunlari
dogrudan benimseme ile ilgili bir¢ok soru ortaya ¢ikmaktadir. Bu teknolojileri hangi firmalar kullanacak
ve hangi YZ hukuk-teknoloji uygulamalari kisa vadede yayginlasacak? Yasal uygulamada YZ
araglarinin en ¢ok bilinen yarari, verimliligi artirmak gibi goriinmektedir. YZ yazilimi, hatalar1 ve diger
sorunlar1 tespit ederken dokiiman islemeyi hizlandiran algoritmalar kullanilmaktadir. Bu nedenle,
yalnizca manuel (veya sikict) gorevleri ortadan kaldirmak, YZ’nin benimsenmesini saglayacak kadar
giiclii olmayacaktir. YZ’yi benimseyen ve daha hizli hareket edebilen hukuk firmalarimin bu tasarruflari
hemen miisterilerine aktarmasi daha olas1 olabilmekte, fiyat avantaji edebilmekte ve zaman yoniinden
daha hizli cevap verme durumlari s6z konusu olabilmektedir. Ayrica otomatiklestirme yetenegi olmayan
firmalar, diger firmalarin biiyiik 6lgiide otomatiklestirdigi yasal hizmetler i¢in kendilerini goreceli
olarak daha pahali bulabilmektedir.

Hukuki YZ’ye gecisin nasil gerceklesecegi heniiz belirsiz olmakla birlikte neticede ¢ok ge¢ kalmamak
icin bir yerinden baslamak gerekir. Bununla birlikte, daha yeni firmalar biiyiik olasilikla yalin,
otomatiklestirilmis, verimlilik odakli bir yaklasimla YZ siiregleri entegrasyonuna baglayacaklardir.
Ciinkii daha biiyiik firmalarin devasa mevcut ek yiikleriyle ugrasmak zorunda kalmayacaklardir. Bu
kiiciik firmalarin ortaya ¢ikmasi, fiyatlarini ve hizmetlerini rekabetci tutmak i¢in miicadele edecek daha
biiyiik hukukgular sok edecek etki olusturabilir. Tipki klasik kagit tabanli gazetelerin dijital yaymciliga
zamanla uyum saglamasi gibi. Hukuk alaninda da benzer bir degisikligin yayincilikta oldugu kadar hizl
olup olmayacagi belli degil, ancak ayni tiirden bir degisikligi de devam edilmektedir gibi gériinmektedir.
Bazi avukatlar 'Akilli insanlar bu teknolojiden hoslanmayacak, eski moda sekilde yapilmasini
isteyecekler' denilecegini diisiinebilirler. Aslinda bazi hukuki meseleler igin insan uzmanligindan
yararlanmaktan baska cok az secenek olabilir. Hatta YZ ile bulut tabanli hukuk hizmeti veren
uygulamalar araciligiyla vatandaslar hukuki sorunlarini avukatlara bagvurmadan buradan
¢Ozebileceklerdir.

Yeni Tiirkiye’nin ilk atilimlarindan biri olan ve uluslararas1 ddiillere layik goriilen Ulusal Yargr Agi
Projesi’nin (UYAP) de sadece basit bir otomasyon sistemleri biitiinii olmaktan c¢ikarilip bilisim
diinyasinin yeni kazanimlardan azami Glgiide yararlanan zeki bir karar destek mekanizmasi haline
getirilmesi zorunludur (Kiyak, 2020). UYAP ile YZ entegrasyonu olmasi durumunda da bu siire¢
avukathik ve yargiclik meslegi aleyhine gelisim gosterebilecektir. YZ uygulamalarinin 5 yil sonra
yargisal siireclere girecegi Adalet Bakani tarafindan da dile getirilmistir (Ozgan, 2019).

Yapay zeka hukuk yazilimimin amaci, hukuk profesyonellerine beyin giiclerini zorlayarak siirekli tekrar
eden ve ¢cok zaman alan prosediirel ve ictihat bilgisine dayanan islerine saplanip kalmak yerine kaliteli,
st diizey gorevlere odaklama 6zgiirliigii saglamak olmalidir. Bu nedenle, YZ’nin istihdam {izerindeki
etkisi, esas olarak is unvanlarinin ortadan kaldirilmasindan ziyade degismesiyle sonuglanacaktir. Tim
simirlamalarina ragmen, hukuk biirolarma YZ uygulamak, miisteri tabanimi biiylitmek, miisteri
deneyimini gelistirmek ve daha iyi bir is-yagam dengesinin keyfini ¢ikarmak i¢in harcayabilecek 6nemli
miktarda zaman kazandirabilir. Hukuk biirolari, bir siirii is ortaklari, hukukgular veya hukuk asistanlar1
i¢in ciddi paralar ayirmak yerine YZ yaziliminin isi daha hizli ve dogru olarak yapmasini saglayarak da
tasarruf saglayabileceklerdir. YZ sayesinde, hizli, etkili, yerinde ve kullanict dostu hukuki yardim artik
bir abonelik iicretiyle yalnizca birkag tik 6tede olacaktir. Bir hukuk biirosu ve mahkemelerin gercekten
"daha fazla degil, daha akillica ¢alismasima" somut sonuglari ve gergekleri hizla gérmesine olanak
tantyacaktir. Bunlar i¢in gerekli hazirliklarin yapilmasi gerekir. En azindan mevcut hukuk egitiminin ve
miifredatinin ' YZ uygulamalarina hazir hukukgular yetistirilmesini destekler bir hale gelmesi
disiiniilmelidir. Bu baglamda ilk etapta YZ algoritmalart UYAP sistemine entegre edilerek en
basitinden baglamak suretiyle agagidaki faydalar elde edilebilir:

1. Mahkemelerde yiiriitiilen muhakeme siirecinin tiim ayrint1 ve ihtimalleriyle modellenebilir (Kiyak,
2020).

2. Olusturulan modele islerlik kazandirmak ve iizerinde derin 6grenme gibi yapay zeka teknolojilerinin
kullanilmasina elverigli hale getirmek {iizere UYAP ekosisteminde iireyen Biiylikk Veri’nin
yonetilmesine yonelik ¢aligmalarin gergeklestirilebilir (Kiyak, 2020).
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3. Acilan davalarda taraflarin adli gegmisleri 6zet olarak sunulabilir.

4. Dava a¢ilma asamasinda davali ve davaci taraflara ilgili mevzuatlar emsal kararlar ve kazanma
kaybetme ihtimali dahil olmak {izere muhtemel sonuglarla ilgili bilgilendirici ve aydinlatic1 bilgiler
sunarak bazi davalarin agilmadan sulh yoluyla ¢6ziimlenmesini Onerecegi alternatiflerle tesvik
edebilir.

5. Her davada eksik olarak evraklarn hangi kurumlardan talep edilmesi gerektigini tespit edebilir.

6. Verilecek formata gore davanin igerik ve baglamimi da dikkate alarak otomatik olarak yazigmalari
iiretebilir.

7. Verilen cevaplarin igerigini 6nceden analiz ederek hakim ve kalem personelini uyarici ve sonraki
stire¢ i¢in bilgilendirici mesajlar atabilir.

8. llgili ictihatlar tarayarak dzet olarak hakim igin bir taslak olusturabilir.

9. Ceza infaz yasalarinin mantigina goére mevcut uygulanabilir alternatifleri c¢ikararak hakimin
takdirine sunabilir.

10. Yiiz okuma teknikleriyle durusmalarda savunma yapan veya iddia edenlerin dogru konusup
konusmadigimi yiizdelik oranla hakimin bilgisine sunabilir ve hakime sorulabilecek en mantikli
sorular1 dnerebilir.

11. Verilecek kararlarda isabet orani artacagindan iist mahkemelerde bozulma, yeniden yargilama ve
tekrar temyizden kaynakli olarak adaletin gec tecelli etmesinin oniine gecilebilecektir.

Etik Standartlar ile Uyumluluk
Ctkar Catismasi: Yazar herhangi bir ¢ikar ¢atismasinin olmadigim beyan eder.
Etik Kurul Izni: Bu ¢alisma igin etik kurul iznine gerek yoktur.

Yazar Katki Beyani: Makale tek yazarlidir.
Finansal Destek: Y oktur.

Kaynakc¢a

Abiodun O. S. & Lekan A.J. (2020). Exploring the Potentials of Artificial Intelligence In The Judiciary,
International Journal of Engineering Applied Sciences and Technology, 5(8), 23-27.

Alarie, B., Niblett A. & Yoon A. (2017). How artificial intelligence will affect the practice of law.
https://ssrn.com/abstract=3066816

Ambrogi, RJ. (2020). Now comes another brief analyzer, this from bloomberg law, lawsites.
https://www.lawsitesblog.com/2019/07/now-comes-another-brief-analyzer-this-from-bloomberg-
law.html

Becerra, S. (2018). The rise of artificial intelligence in the legal field: where we are and where we are
going. J Bus Entrepreneurship Law, 11 (27).

Bloomberg. (2019). How allstate leverages technology along an ‘innovation continuum’, Bloomberg
Law, https://biglawbusiness.com/how-allstate-leverages-technology-along-an-innovation-
continuum

Borgesius, F. Z. (2019). Discrimination, artificial intelligence, and algorithmic decision-making.
Council of Europe. https://rm.coe.int/discrimination-artificial-intelligence-and-algorithmic-
decision-making/1680925d73

Buocz, T. C. (2018). Artificial Intelligence in Court, Legitimacy Problems of Al Assistance in the
Judiciary, 2 (1), https://t.ly/B4d1

Catterwell, R. (2020). Automation in contract interpretation. Innov Technol J. 12(1), 81-112.
https://doi.org/10.1080/17579961.2020.1727068

Cibaroglu, M. ve Yal¢inkaya, B. (2019). Belge ve Arsiv Yonetimi Siireglerinde Biiyiik Veri Analitigi
ve Yapay Zeka Uygulamalari. Bilgi Yonetimi, 2(1), 44-58. DOI:10.33721/by.570634

Cloem. (2020). Features, Cloem. https://www.cloem.com/flat/features/

115



A. Efe Hakemli Makaleler Bilgi Yonetimi 5: 1 (2022), 92 - 117

Corbett-Davies, S., Goel S. & Gonzalez-Bailon S. (2017). Even imperfect algorithms can improve the
criminal justice system. The New York Times.
https://www.nytimes.com/2017/12/20/upshot/algorithms-bail-criminal-justice-system.html

CourtQuant. (2019). CourtQuant partners with second litigation finance-related business, sentry
funding, artificial lawyer. https://www.artificiallawyer. com/2019/09/06/courtquant-partners-with-
second-litigation-finance-related-business-sentry-funding/

Cui, Y. (2020). Following the Law of Justice, Promoting Human-Machine Collaboration to Better Serve
the Judiciary. In: Artificial Intelligence and Judicial —Modernization.  Springer.
https://doi.org/10.1007/978-981-32-9880-4 13

Gaffney, N. (2019). How artificial intelligence is changing law firms and the law, ABA law practice
today. https://www.lawpracticetoday.org/article/artificial-intelligence-changing-law-firms-law/

Gregg M., Koch, B. & Smith, W. (2019). How Artificial Intelligence Is Impacting Litigators, ALAS
Loss Prevention Journal Summer, https://www.womblebonddickinson.com /sites/default/files/2019-
07/Al Journal Article Summer 2019.pdf

Hao, K. (2019). This is how Al bias really happens—and why it’s so hard to fix, MIT Technology
Review. https://www.technologyreview.com/s/612876/this-is-how-ai-bias-really-happen _sand-
why-its-so-hard-to-fix/

Hudgins, V. (2019). Uninformed or underwhelming? Most lawyers aren’t seeing ai’s value, LAW.COM
Legaltech news. March 1, 2022 from https://www.law.com/legaltechnews/2019/10/29/uninformed-
or-underwhelming-most-lawyers-arent-seeing-ais-value/

Kauffman, M. E. & Soares, M.N. (2020). Al in legal services: new trends in Al-enabled legal services.
SOCA 14, 223-226. March 10, 2022 from https://doi.org/10.1007/s11761-020-00305-x

Kiyak, E. (2020). Biiyiik Veri ve Yapay Zeka Teknolojileri Ile Adim Adim Zeki UYAP (Ulusal Yargt
Ag1 Projesi) Ekosistemine Dogru . Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 22 (1) , 79-
121 . DOI: 10.33717/deuhfd.704837

Knight, W. (2017). Forget killer robots-bias is the real Al danger. MIT Technology Review. March 13,
2022 from https://www.technologyreview.com/s/608986/forget-killer-robotsbias-is-the-real-ai-
danger/.

Lauri, (2020). What Lauri does. Semtember 11, 2022 from https://lauri.lawyer/what-lauri-does

LexisNexis. (2017). Lawyers and Robots? Conversations around the future of the legal industry, at Lexis
Nexis, September 13, 2022 from https://www.lexisnexis.co.uk/pdf/lawyers-and-robots.pdf

Li, M. (2019). Addressing the biases plaguing algorithms, Harvard Business Review. September 10,
2022 from https://hbr.org/2019/05/addressing-the-biases-plaguing-algorithms.

Marketsandmarkets. (2019). Legal Al Software Market, https://www.marketsandmarkets.com /Market-
Reports/legal-ai-software-market-88725278.html

McCombs, D., Raghav, B., Blikshteyn, D., Bowser, J., Goryunov, E. & Oliver, A. (2020). Brave New
World: How AI Tools Are Used in the Legal Sector, LEXOLOGY, March 10, 2022 from
https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=c698c172-d419-49a4-a5f1-5409ccf9015d

Mester, T. (2018). Statistical bias types explained [¢evrimici]. September 22, 2022 from
https://data36.com/statistical-bias-types-explained/

Miller, S. (2020). Artificial Intelligence adoption and ethical considerations for legal providers,
Thomson Reuters. https://legal.thomsonreuters.com/en/insights/articles/ artificial-intelligence-
adoption-and-ethical-considerations-for-legal

Novomisle, B. (2018). Deploying Al in the legal department. /n House Counsel, [¢evrimigi].
http://www.inhousecommunity.com/article/deploying-ai-legal-department/ .

116



Yargisal ve Hukuki Siire¢lerde... Hakemli Makaleler Bilgi Yonetimi 5: 1 (2022), 92 - 117

Oard D. W & Webber W. (2013). Information Retrieval for E-Discovery, Foundations And Trends In
Information Retrieval, 7(1), 1-145. https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?
doi=10.1.1.465.2603 &rep=rep1&type=pdf

Ozdemirci, F. (2019). Milli e-Arsiv Bilgi Sistemi Ag1 ve Veri Merkezi Yapilanma Onerisi: Yenilik¢i
Teknolojiler-Yeni Nesil Arsivciler-Yapay Zeka ve Otesi. Bilgi Yonetimi, 2(2), 169-176.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/by/issue/50133/656653

Ozgan, O. (2019). Bu reform 82 milyonun, Yanisafak Gazetesi Haberi, 1. 6. 2019,
https://basin.adalet.gov.tr/yargiva-yapay-zeka

PerfectNDA, neota logic. September 13, 2022 from https://www.neotalogic.com/product/perfectnda/

POC. (2020). Intraspexion Software https://intraspexion.com/

Poston, JL. (2020). A tangled web: how the internet of things and Al expose companies to increased
tort, privacy, and cybersecurity litigation, crowell moring. https://www.crowell.com/
NewsEvents/Publications/Articles/A-Tangled-Web-How-the-Internet-of-Things-and-Al-Expose-
Companies-to-Increased-Tort-Privacy-and-Cybersecurity-Litigation.

Rains, W. M. (2020). Researching firms and judges: analytics for judges and law firms, Loyola
Marymount University Library, https://guides.library.lls.edu/firms/analytics.

Rayo, E. A. (2017). Al in law and legal practice—a comprehensive view of 35 current applications’
techemergence, November 29, 2017 [¢evrimigi]. https://www.techemergence.com/ai-in-law-legal-
practice-current-applications/.

Sentiirk, C. (2021). Ceza Muhakemesi Hukuku Ozelinde Yargida Dijitallesme. Ankara Haci Bayram
Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 25 (2), 755-785. DOI: 10.34246/ahbvuhfd.933622

Shepherd, D. & Laurence A .(2020). How artificial intelligence could impact the future of family law,
family lawyer magazine. https://familylawyermagazine.com/articles/artificial-intelligence-and-the-
future-of-family-law/.

Sjéberg, C. (2019). Legal Automation: Al and Law Revisited. In: Corrales M., Fenwick M., Haapio H.
(eds) Legal Tech, Smart Contracts and Blockchain. Perspectives In Law, Business And Innovation.
Springer. https://doi.org/10.1007/978-981-13-6086-2_7

Son, H. (2017). JP Morgan software does in seconds what took lawyers 360,000 hours’,
Bloomberg.com, https://www.bloomberg. com/news/articles/2017-02-28/jpmorgan-marshals-an-
army-of-developers-to-automate-high-finance.

Surden, H (2018). Artificial intelligence and law: an overview. Ga St UL Rev 35:1305
Susskind, R (1996). The future of law. Clarendon Press.
Susskind, R (2019). Online courts and the future of justice. Oxford University Press.

Vesalainen, H. (2020). Artificial intelligence in trademark software, Trademarknow.
https://www.trademarknow.com/artificial-intelligence-in-trademark-software

Yildirim, B. ve Ozdemirci, F. (2019). Kurumlarda Ortiik Bilginin Yapay Zeka Destekli Tavsiye
Sistemleri Araciligiyla Ortaya Cikarilmasi. Bilgi Yonetimi, 2 (1), 34-43. DOI:-10.33721/by.544239

Yu, R. & Ali, G. (2019). What’s inside the black box? Al challenges for lawyers and researchers. Legal/
Info Manage. 19(1), 2-13. https://doi.org/10.1017/S1472669619000021

Zimmermann, A., Di Rosa, E. & Kim H. (2020). Technology can’t fix algorithmic injustice, Boston
review. https://bostonreview.net/science-nature-politics/annette-zimmermann-elena-di-rosa-
hochan-kim-technology-cant-fix-algorithmic.

117



