DOI: 10.29050/harranziraat.1026266
Harran Tarim ve Gida Bilimleri Derg. 2022, 26(2): 214-227

Aragtirma Makalesi/Research Article

Tuketicilerin PGI tescilli Gliimushane ev tipi dut urinleri tiketim
tercihleri: Glimiishane ornegi

Consumers’ consumption preferences towards Gumushane home-made type mulberry
products with PGI: Case of Gumushane

Yavuz TOPCUY"

, Mustafa CAVDAR?

L Atatirk Universitesi Ziraat Fakiiltesi Tarim Ekonomisi BSlimi, Erzurum
2Yaglidere Tarim ve Orman ilge Midiirliigi, Giresun

https://orcid.org/0000-0002-2260-3465; 2https://orcid.org/0000-0002-6905-0773

To cite this article:

Topcu, Y. & Cavdar, M.
(2022). Tuketicilerin PGl
tescilli Gimushane ev tipi
dut aranleri tiketim
tercihleri: Glimishane
ornegi. Harran Tarim ve

Gida Bilimleri Dergisi, 26(2):
214-227.
DOI:10.29050/harranziraat.1026266

*Address for Correspondence:
Yavuz TOPCU

e-mail:
yavuztopcu@atauni.edu.tr

Received Date:
20.11.2021
Accepted Date:
11.05.2022

© Copyright 2018 by Harran
University Faculty of Agriculture.
Available on-line at
www.dergipark.gov.tr/harranziraat

(ROl

This work is licensed under
a Creative Commons
Attribution-Non
Commercial 40
International License.

(074

Gumushane’de ikamet eden tiiketicilerin geleneksel yontemlerle islenmis mense isaretli
Gumiushane ev tipi dut Grinlerinin homojenlestirilmis hedef tiiketici kitleleri tarafindan tercih
edilme nedenlerini ve bu tiketicilerin satin alma modellerine dayali misteri odakli pazarlama
taktik ve stratejilerini belirlemek amaciyla, bu calisma planlanmistir. Calismada kullanilan
veriler, Gimughane ilinde bu trtnleri tiiketen 300 hane halki ile yapilan anket ¢alismasindan
elde edilmistir. Elde edilen veriler, tiiketim tercihleri ana faktorlerini belirlemek icin Principal
Component Analiz (PCA) ve tiiketim sikliklarina gére homojen tiiketici gruplari olusturmak icin
de K-means Cluster analiz kullanilmistir. Arastirma sonuglari; ev tipi dut Grlinlerini yogun bir
sekilde tiiketen kullanicilar, satin alma karari Gzerinde yerli findik-ceviz-dut, yiiksek oranli siit
ve bal, fakat dusuk dizeyli un ve su bilesiminden olusan urin igerigi ile geleneksel isleme
teknikleri altinda duyusal kalitenin yaratmis oldugu memnuniyet ile bolgesel kalkinmaya katki
saglamaya istekli olduklarini gdstermistir. Ayrica, orta diizeyli kullanicilar, duyusal kalitenin
temel belirleyicisi olan Uriin iceriginin geleneksek isleme tekniklerine dayali temel fayda ve
kisa arz zinciri gliveni ile hedonik kalite tercihlerini kapsayan bilesik {riin imajina buylk bir
onem atfetmektedir. Diger taraftan dusik seviyedeki kullanicilar, sosyal ¢evrenin etkisi ve
besleyicilik glidiisti altinda trunle ilgili gorsel deneyime dayali olarak duyusal ve hedonik kalite
algisina 6nem atfederek, gercek Uriin imaji altinda kisa gida arz zinciri glivencesi ile bolgesel
kalkinmaya katki saglamak istedikleri analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Giimiishane, Dut Uriinleri, PCA, Kiimeleme Analizi, Tiketim tercihi
ABSTRACT

The study was planned to identify the customer-oriented marketing tactics and strategies
based on consumers’ purchase patters, and the reasons to be preferred by homogenized
target consumer masses of Gumushane home-made type mulberry products with PGl
processed by traditional methods of the consumers residing in Gumushane. The data used in
the study were obtained from the survey study conducted with 300 households consuming
these products in Gumushane. The data were used Principal Component Analysis (PCA) in
order to dertermine the main factors affecting on their purchase decision and motivation, and
K-means Cluster Analysis in order to create homogeneous consumer groups according to and
their consumption frequencies. The results of the study highlighted that heavy users
consuming mulberry products processed traditionally were willingness to contribute to
regional develeopment with the product content consisting of domestic hazelnut-walnut-
mulberry, high-rate milk and honey, but low-level flour and water composition, and with
satisfaction created by sensory quality under traditional processing techniques on the decision
to purchase these products. Also, medium users attributed great importance to augmented
product image including core benefit based on traditional processing techniques of the
product content being the main determinant of sensory quality, short supply chain confidence
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and hedonic quality preferences. On the other hand, it was analyze that light users wanted to contribute to regional
development by means of short food supply chain confidence under actual product image by attributing the sensory and
hedonic quality perception based on the visual product experience under the social environment effect and the nutritional

motivation.

Key Words: Gumushane, Mulberry products, PCA, Cluster Analysis, Consumption preferences

Giris

Tuketicilerin gida Urlnleri tercihleri ve satin

alma kararlarinda demografik, ekonomik ve

tuketici davranis Ozellikleri, onlarin tutum ve

davraniglarinda strekli olarak bir degisim
sirecinin yasanmasina neden olmaktadir (Kotler
and Armstrong, 2004). Ozellikle tiiketici

davranislarini belirleyen psikolojik, sosyokdltirel
ve kisisel faktorler, tlketicilerin mamullerle ilgili
hedonik ve faydaci yaklasimlarini 6n plana
¢ikarmaktadir. Bu yaklagimlar altinda tiketicilerin
gida tercihlerinde Urin kalitesi ve glvenligi,
duyusal nitelikler, dogallik, besleyicilik ve saglk
etkileri gibi faydaci motivasyon yaklasimlari 6n
plana ¢ikarken; tlketicilerin haz ve duygusal
tatminlerini kapsayan mamul imaji, degeri ve
markasi, hijyen, imalatgiya giiven gibi digsal Griin
niteliklerinin de etkili oldugu belirtilmistir (Li ve
ark., 2022; Ouyang ve ark., 2021; Picot ve ark.,
2021; Delley and Brunner, 2020; Li ve ark., 2020;
2017).

tiketicilerin

Graham and Abrahamse, Dolayisiyla

tuketim arastirmalarinda, gida
driinlerine yo6nelik tutum ve davranislarinda
psikolojik ve kisisel faktorlerin demografik ve
daha

faktorler oldugu ve tiiketim tercihleri Gzerinde de

sosyoekonomik faktorlerden belirleyici
oldukca etkili olduklari rapor edilmistir.

Tiketim
tuketiciler, glinimiizde temel fayda odakh olarak

tercihi yaklasimlarina odaklanan
gida Urlnlerinin kalitesi ve glivenligi, besin degeri,

cevre ve insan saghgl Uzerindeki pozitif
motivasyon gudileri altinda tretim modelleri ve
isleme tekniklerine blyilk bir 6nem atfetmektedir.
Bu ylizden, son yillarda siddeti giderek artan iklim
degisiklikleri ve insan saghgl Uzerinde negatif
etkisi

tekniklerini kullanan gida riinlerine dogru énemli

olmayan (retim modelleri ve isleme

bir talep degisim trendi yasanmaktadir (Li ve ark.,
2022; Sadler ve ark., 2021; Ritchie ve ark., 2018;
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Rana and Paul, 2017; Canavari ve ark., 2010; Haas
ve ark., 2010). Dolayisiyla tiketiciler, daha dogal
ve cevre dostu Uretim modelleri ile birlikte daha
az isil ve/veya isil islem goren ve yogun bir sekilde
gida
arlnlerini tercih ederek rasyonel bir tiketim

teknolojik islemlere maruz kalmayan
davranisi sergileme ¢aba gosterirler (Devia ve ark.,
2021; Sadler ve ark., 2021; Kanematsu, ve ark.,
2020; Andini and Famiola, 2019). Sonug¢ olarak
tiketiciler, daha disuk ekolojik ayak izine (karbon
sahip gida

arlnlerini tercih ederek hem iklim degisikliklerini

salinimi, su ve enerji tiketimi)
minimize etme hem de diyet degisimleri ile iklim
degisikligi adaptasyon silirecine de 6nemli 6lglide
katki saglayabilirler (Vecchio ve ark., 2021;
Sanchez-Bravo ve ark., 2020; Ritchie ve ark., 2018;
Stoll-Kleemann and Schmidt, 2017; Verain ve ark.,
2017).

Yasanan bu gelismeler 1si8inda, tiketiciler igin
daha saglikli, dogal ve ¢evre dostu olan cografi
isaretli (Gl) gida GrUnlerinin Gretim sekli ve isleme
teknikleri, pazarlama yaklagimlari yaninda arz
kaynaklari ve orijini, Grlin igerigi ve bilesenleri gibi
0z nitelikleri tescil altina alindigi ve korundugu igin
blylk bir begeni kazanmaya ve talepte 6nemli bir
(TPE, 2017). Bu

kapsamda Gl gida Urinleri; korunan bolge orijini

artis trendine yonelmistir
(PDO: Mense isareti), korunan cografi isaret (PGlI:
Mahreg isareti) ve geleneksel o6zellik garantili
(TSG) yerel Urtnler olarak gruplandiriimaktadir
(TPE, 2017). Basta Avrupa Birligi (EU) olmak tzere
bircok toplum kendi kokeni, kiltliri ve sosyal
mirasindan dogmus yoresel Urinlerini koruyarak
ve gelecek nesillere aktararak hem dogal
kaynaklarini muhafaza etme hem de ekonomik ve
kiltirel fayda kazanma cabasi icerisindedir.
Diinya Fikri Mulkiyet Haklari Orgitii (2019),
Gl

Urtnlerin bulundugunu rapor etmistir. 2010°da Gl

dinya genelinde 65.900'den fazla tescilli

Urlin sayisi 10.000 ve diinya piyasasinda 50 milyar
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S buyikluge sahipken (Giovannucci ve ark., 2009),
2017 yihinda sadece AB llkelerinde 75 milyar €
piyasa degeri ile Gl Urlinlerin AB toplam tarimsal
gida ihracatinin %15.5’ini olustururken; ABD, Cin
ve Singapur ile birlikte toplam tarimsal ihracatin
%50’sini karsilamaktadir. 2020 yilinda ise diinyada
200 milyar $’1 asan Gl uriin piyasasi buyiklugiune
ulasilmistir. Diger taraftan AB, diinya g¢apinda Gl
drdnlerin tanitimi igin 200 milyon € destekleme
fonu da olusturulmustur (Cassago ve ark., 2021).
Tirkiye’de ise Gl gida urinleri icin heniz bir ig
piyasa potansiyeli olusturulamadigi
calismalarin  2015-2018 Ulusal isaret
Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda yurutulerek,
yapi piyasa
olusturulmasi hedeflenmektedir.

ve
Cografi
kurumsal ve potansiyelinin
Bu kurumsal
yapiya karsilik, 2014 yilinda 13 ulkeye 7 Urin ile
2.500 ton Gl gida Uriin ihracati gergeklestirilmis ve
toplam tarimsal Urln ihracati igerisindeki payinin
%10’lar dlizeyinde
(Anonim, 2014).
Tirkiye’de 2021 yihinda Gl tescili bakimindan
gerekli sartlari yerine getirebilen yaklasik 2.500

oldugu rapor edilmistir

adet potansiyel Griin mevcut olup, bunlardan 707
tanesi Gl ile tescillenmis ve 732 Urin ise tescil
edilmek (zere basvuru asamasi devam eden
dranlerdir (ATO, 2021). Bu nitelikleri ile Turkiye,
Gl tescili alabilecek mamul portfoyli yoniinden
oldukca zengin bir potansiyele sahiptir. Tiirkiye’de
Gl ile tescillenmis gida Urlinleri arasinda tarimsal
drdnlerin payr %70 ve bunlar igerisinde meyve
gruplarinin etki orani %50’ler diizeyindedir (Topcu
ve Baran, 2017).

PGI
familyasindaki meyvelere dayali Uretilen pestil ve

isareti ile tescillenmis olan ve dut

kome Uretimi icin Gimishane cografi yapisi
itibariyle uygun kosullara sahiptir. Diger illere
kiyasla ¢evre Kkirliliginin daha az olmasi, iklim
yapisinin  mikro klima iklim olmasinin yaninda
pestil ve kome Uretiminde ihtiya¢ duyulan bircok
meyvenin yetistirilmesi icin de uygun konumdadir
(Ozbek, 2010). bol
miktarda yetisen 6zellikle ceviz, dut ve kusburnu

GUmishane bolgesinde
gibi meyve tirleri, pestil ve kdme sanayisi icin
onemli bir hammadde kaynagl saglamaktadir
(Kalkisim ve ark., 2011; Kara ve Akyiiz, 2016).
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Gumishane ilinde pestil yapiminda en fazla dut
meyvesinden faydalanilmaktadir (Ozdemir 2008;
Kalkisim ve ark., 2011).

Pestil ve kdmenin ham maddesi olan ceviz ve
dut, bolgedeki Uretimin %38’ini karsilamaktadir
(GUCEVEYP, 2017). Mevcut durumu ile 20.005
verim c¢agindaki ceviz agacindan 905 ton ceviz,
16.485 verim ¢agindaki dut agacindan 1.149 ton
dut tretilmektedir (TUIK, 2017). Bu driinleri pestil
ve kiime uretiminde girdi olarak kullanan ticari
27 ve ticari

isletme sayisi nitelik tasimayan

geleneksel yontemlerle Uretim yapan isletme
sayisi da bir hayli fazladir. Bu urinleri isleyen
isletmeler, bolge potansiyel dut ve ceviz Uretimi
ile taleplerini karsilamaktan oldukg¢a uzaktir.

Bunun igcin 6nemli Olgiide bolge disindan
hammadde alimlari gerceklesmekte ve tedarik
saglanamadigl zaman ya Uretime ara vermek ya
da cok duslik kurulu kapasite ile calismaktadirlar.
Bu tlir tedarik problemlerini ortadan kaldirmak
icin bolgede ylksek verimli modern kapama tip
ceviz ve dut bahgeleri yogun bir sekilde insa
edilmeye baglanmistir.

GUmushane’de ev Olgeginde Uretilen ve kis
aylarinin  vazgegilmez

geleneksel gidalarinin

basinda yer alan pestil, kdme ve pekmez Grlnleri,

ticari olarak ilk kez 1974 vyilinda isletme
boyutunda kesintisiz Uretilmeye baslanmis ve
yoresel bir kazan¢ kaynagina donusmustir

(Kalkisim ve Ozdemir, 2012). Daha sonraki yillarda
gerceklestirilen Gretimin Gimishane igerisinde
yayginlastigl

gorilmektedir.

ve Olceginin  giderek arttig

Pestil ve kome (retimi, tarim isletmeleri olarak
kabul edilen ciftlik evlerinde ev tipi Uretim ve
teknolojik olarak donatiimis imalathanelerde ise
modern/teknolojik Giretim modelleri olmak tzere
iki sekilde gerceklestirilmektedir (Irkin, 2013).
GUmiushane ilindeki bircok pestil ve kdme ticari
isletmelerinde Uretim sireci; yerel, ic ve dis piyasa
kaynakli tedarik fonksiyonu, teknolojik isleme ve
Ciftlik
evlerinde ise klasik odun atesi ve kara kazanlar ile
tedarik

girdilerine dayali dogal ev tipi lretim modelleri,

pazarlama sireci ile vyiratilmektedir.

tarimsal Uretimlerinden elde ettikleri

hem 6z tiiketim hem de kiicik 6lcekte dogrudan
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pazarlama vyaklasimlari ile yakin cevredeki
tiketicilere arz edilmek Uzere uygulanmaktadir
(Kalkisim ve Ozdemir, 2012).

Ev tipi Uretim modellerinden elde edilen dut
Urlinlerinin piyasaya sunulan miktari ve kisi basina
tuketim ile ilgili herhangi bir kayit olmamasina
ragmen, imalat/fabrika tipi Uretim modeli ile
dut 2016 il

kayitlarinda, yillik olarak 5.000 ton pestil ve

uretilen drdnlerine iliskin
kémenin 4.500 tonu yurt ici (yogunlukla istanbul,

Ankara ve komsu iller), 150 tonu vyurt disi
(yogunlukla Almanya ve Fransa) ve kalan 350 ton
ise il icerisinde i¢ tiketime arz edilmistir (Kara ve
Akylz, 2016). Diger taraftan arastirma bolgesinde
gerceklestirilen  arastirma  sonuglarina  gore
tuketicilerin yillik kisi basina imalat tipi pestil ve
kome tiketim miktarlarinin 7.5 kg oldugu, ev tipi
pestil ve kdme tlketimlerinin ise 8.8 kg oldugu
belirlenmistir.

PGl ile tescillenmis ve geleneksel yontemlerle

ev tipi Gretim modeli altinda Gretilen Gimiishane

pestil, kdéme ve bunlarin  farklilastiriimis
turevlerinin tiketiciler tarafindan yogun bir
sekilde tercih edilmesinin temel nedenleri

arasinda hem insan sagligi hem de cevre lzerinde
negatif etki yarabilecek yogun bir islem siirecine
ve kimyasal kirleticilere maruz kalmamalari
gelmektedir. Diger taraftan ev tipi dut Grlinlerinin
duyusal kalite ve temel fayda niteliklerinin yliksek
olmasi, orijinli hammaddelerin

bolge dogal

izlenebilirlik ve sardiardlebilirlik,
katkida
katki

koruyucu maddelerin kullanilmamasi gibi tiketici

kullanilmasi,

bolgesel  ve kirsal kalkinmaya

etnosentrizm  yaklasimi, kimyasal ve

tercihlerini pozitif yonde etkileyen faktorler
gelmektedir (Devia ve ark., 2021; Rahman ve ark.,
2021; Sanchez-Bravo ve ark., 2020; Kanematsu ve
ark., 2020; Andini and Famiola, ve ark., 2019;
Ritchie ve ark., 2018; Rana and Paul, 2017; Haas
ve ark., 2010). Yasanan bu gelismeler ve degisim
sureci kapsaminda, arastirmanin amaci
tuketicilerin ev tipi GUmishane dut drinleri
tuketim tercihlerini belirlemek ve
tiketici

stratejileri olusturmaktadir.

homojen

gruplari icin pazarlama taktik ve
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Materyal ve Metot

Materyal

Arastirmanin ana materyalini, Giimiishane ilini
temsil etme niteligi tasiyan ve ornek kitleye
secilen tlketicilerin tek yonli kimelenmesini
onlemek icin bolge doért gruba (merkez ilge,
glineyde Kelkit, kuzeyde Torul ve batida Siran
ilceleri) ayrilarak, tiliketicilerle yiz ylize yapilan
anket verilerinden elde edilen birincil veriler
olusturmustur. Diger taraftan, Gimushane Tarim
ve Orman il ve ilgce Muddrliikleri, cesitli istatistik
kurum ve kuruluslarinin (TUIK, FAO, ATO, ISO,
TSE, TPE) ikincil verileri ile yerli ve yabanci bilimsel

arastirma ve raporlarin sonuglari olusturmustur.

Metot
Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi
Toplam  poplilasyonun  %85’ini  olusturan

arastirma bolgesi (TUIK, 2017), tiiketicilerin ev tipi
dut Granleri tiketim yogunluklarina gére giineyde
Kelkit,
kesimde ise Merkez ilgeler olarak planlanmistir

kuzeyde Torul, batida Siran ve orta
(Tablo 1). Bu dort farkli ilgede yapilan 6n anket
¢alismasi ile dut Grlnlerini geleneksel yontemlerle
isleyen ve ev tipi Gretimi yapan isletmelerin kdme,
pestil ve tlirev Urlinlerini tiketen ve tiiketmeyen
Basit
Tesadiifi Ornekleme Yontemi ile drneklem kitle

hane halklarinin oranlari belirlenerek,

blyukligu Esitlik 1’de hesaplanmistir (Karagoz,
2019; Topcu, 2019).

2% n%(1_
_Z'*pr-p)

CZ

(1)

= 288 olarak bulunmustur.

Burada;

n: Ornek buyuklugi

Z: 7 degeri, (%95 giiven araliginda 1.96)

p: Ev tipi dut Grlinleri tiiketenlerin orani (%75)
c: Hata terimi, (0.05 = £5)

Arastirma bolgelerinde katiimcilarin
eksik/yaniltici bilgi verme ve anketérlerin hatali
veri kaydetme ihtimalleri dikkate alinarak, anket
sayisi %10 artirilmis ve toplam anket sayisi 317
dijital
ortama aktarimi 6ncesinde sayim, tasnif ve veri

olarak hesaplanmistir. Fakat verilerin
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hatali anketler

ayiklanmis ve her bir ilgede yapilan net anket

temizlik islemleri sonucunda
sayisl 300 olarak belirlenmistir (Cizelge 1).
Orneklem biyiikligi 288 olarak hesaplanmis,
fakat hatali anketlerin ayiklanmasi sonrasinda 300
Cuinki

hesaplanan 6rneklem buylkliginin alt sinirindan

adet hatasiz veri seti kullaniimistir.

distk olmamak sartiyla, 6rneklem buylkliginiin
artirilmasi ana kitleyi daha iyi temsil ederek, ana

kiitlenin merkezi egilim ve dagihm olgitlerine
yaklastirmaktadir. Boylece o6rneklem kitlenin
serbestlik derecesi artirilarak, verilerin ana kiitle
Z,t, x* F)

normallesmesine neden olmaktadir (Gujarati and

dagilimina yaklasmasina ve
Porter, 2020). Bu ylzden hesaplanan 6rneklem
blyuklGgu Gzerinde veri ile calismak, hesaplanan
parametrelerin sapmasiz en diisiik varyansh ve

etkin olmalarina olanak saglamaktadir.

Cizelge 1. Arastirma boélgesindeki her bir ilgenin popiilasyonu ve anket sayilari
Table 1. The number of population and survey for each districts in research region

ilceler Popiilasyon Anket sayisi Ek anket Hatali anket Net anket sayisi
Districts Population Survey number Additional survey Survey with missing data Net survey number
Merkez 44.888 112 11 6 117
Kelkit 40.266 101 10 6 105

Torul 12.379 31 2 32

Siran 17.775 44 3 46
Toplam 115.308 288 29 18 300

Verilerin toplanmasi ve organizasyonu

Atatiirk Universite Ziraat Fakiiltesi Birim Etik
Kurul onayl ile hazirlanmis anket formunda
surekli, ordinal ve nominal verilere dayall ev tipi
Gumiushane kome ve pestili tiketen tiketicilerin
demografik ve sosyoekonomik ozellikleri ve 5’li-
Likert Olgegi (1: en olumsuz, 3: Kararsiz/notr ve 5:
bu

drlinlerin 6z nitelikleri, duyusal ve hedonik kalite

en olumlu degerleme skorlar) altinda
nitelikleri, saglik ve c¢evre lzerine psikografik
yaklagimlara yonelik tiketicilerin satin alam tutum
ve davranis tepkileri 6lctilmistir. Diger taraftan
nominal veriler dikkate alinarak, homojen tiiketici
gruplarini olusmak icin tlketicilerin dut Grlnleri
sikhiklarina dayali hedef piyasa

satin  alma

segmentleri olusturulmustur. Arastirma
bolgelerinde katilimcilardan elde edilen veriler,
konutlarda daha

katilimcilarin ikamet ettikleri

Onceden hazirlanmis  kapal uclu  soru
formlarindan olusan soru cetvelleri (zerinden
kisisel gorisme (yliz-ylze) teknigi kullanilarak

gerceklestirilmistir.

Istatistik analizler

Katilimcilardan elde edilen birincil verilerin
temizliklerinin yapilmasi ve kodlanmasindan sonra
takiben istatistiki ilk

asamasinda, tlketicilerin ev tipi dut Urdnleri

veri kayitlarini analizin
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tuketim tercihlerini etkileyen faktoérleri belirlemek

amaci ile Principal Component Analiz (PCA)
kullanilmistir. PCA, aralarinda yuksek iliskiye sahip
maddeleri uyum ve dissal

birlestirerek, icsel

gegerlilik varsayimlari altinda yeni faktorler
olusturabilen istatistiksel bir analiz teknigidir
(Topcu, 2019). PCA’de takip edilen dort hiyerarsik
slreg; veri setinin istatistiki olarak uygunlugunun
degerlendirilmesi, faktor sayisinin belirlenmesi,
faktorlerin rotasyonu ve isimlendirilmesi seklinde
takip edilir (SPSS 20.0, 2020; Topcu, 2019; Bursal,
2019; Topcu ve Baran, 2017).
PCA

degerlendirilmesinde, Bartlett’s Sphericity testi ve
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
Bartlett’s
korelasyon matrisinde faktér maddeleri arasinda
bir
hipotezini test eder. KMO 6&rneklem vyeterlilik

Veri  setinin icin  uygunlugunun
istatistikleri

kullanilmistir. Sphericity  testi,

ylksek korelasyonunun olup olmadigi
korelasyon
bir
indekstir ve bu istatistigin 0.50’den bliyik olmasi
Faktor

(6zdeger)

istatistigi ise gozlenen ve kismi

katsayilarinin  blydklGgini  karsilastiran

gerekir. sayllarinin  belirlenmesi icin

Eigenvalues istatistigi, toplam ve

aciklanan varyans vyuzdeleri kullaniimaktadir.

Eigenvalues istatistik degerinin 1'den biyuk
olmasi durumunda faktorlerin anlamli oldugu,
fakat aksi kabul

durumda anlamsizligi edilir.
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Faktor rotasyonunda ise analize dahil edilen ¢ok
faktorli yapilarda, faktérlerinin bir birleri ile iligkili
olmadigi ve ayrisma gecerligi varsayimlari altinda
orthogonal bir yapinin mevcut oldugu kabul edilir
ve yaygin bir sekilde Varimax metodu kullanihr.
faktorler arasinda

Mevcut  arastirmada,

orthogonal bir yapinin oldugu varsayimi ile
rotasyon tekniklerinde Varimax kullaniimistir. Son
bir faktér altindaki

binisikligi/otismesi ve faktor

maddelerin
dikkate
alinarak, yuksek yikli maddelerin olusturduklari

olarak, her

yukleri

gruplarin ortak ozelliklerine gore faktor isimleri
verilmigtir.

istatistiki analizin ikinci asamasinda, heterojen
bir yapi arz eden tiketici kitlelerinin daha
homojen alt gruplara ayrilmasi icin kimeleme
analizi kullanihr. Kimeleme analizleri, hiyerarsik
ve hiyerarsik olmayan kimeleme seklinde iki
grupta degerlendirilir. Bunlar icerinde hiyerarsik
olamayan K-Mean Cluster Analizi en sik kullanilan
2019; Topcu,

2019). Bu kapsamda, PCA sonuglarindan elde

kimeleme analizidir (Karagoz,
edilen dut drinleri tiketim tercih faktorleri ve
tiketicilerin satin alma sikhklari (ytksek, itlimh ve
dikkate
alinarak; K-Means Cluster Analizi kullaniimis ve

distik dilizeyde tiiketen kullanicilar)
hedef tiketici kitlesi tg¢ farkhh homojen tliketici
grubuna ayrilmistir.

Aragtirma Bulgulari ve Tartisma

PCA analiz sonuglari

Tuketicilerin ev tipi Gimushane pestil ve kome
tercih faktorlerini ifade eden goézlem ve kismi
korelasyon katsayilarini karsilagtiran KMO 06rnek
yeterlilik 6l¢iit indeksi, 0.827 olarak bulunmustur.
tutum

taraftan tlketicilerin

ilgili
Sphericity test istatistigi icin hesaplanan AZ/.0s;
1431)= 1 4971.99 (p=0.000) olarak hesaplanmis ve
birim matris hipotezleri reddedilmistir (p<0.001).

Diger ve

davranislariyla ana faktorlerin Bartlett’s

Orneklem yeterliligini ve uyumunu degerlendiren
bu istatistikler, ev tipi pestil ve kdme tiketim
tercihinde etkili faktorler ile ilgili veri setinin PCA
icin cok iyi bir dizeyde oldugunu gostermistir.
Tuketicilerin geleneksel ev tipi pestil ve kdome
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tiketim tercih kararlari Uzerinde etkili olan 53
degisken, PCA ile 12 ana faktore indirgemis ve bu
faktorlerin toplam varyansi agiklama orani, %73
olarak hesaplanmistir (Cizelge 2).

PGI
kdmenin 6zglin aromasi ve tadi, sekli ve rengi,

tescilli ev tipi GuUmiuigshane pestil ve
kivami ve yumusakhgi gibi duyusal kalite algisi
yaninda geleneksel lGretim modelinin strekliligi ile
yillik tarimsal gelir artisina katki vermek ve kirsal
gocl engellemek amaciyla duyusal kalite ve kirsal
kalkinma odakl tercih faktori, toplam varyansin
%13.4’Gn0 agiklamistir (Cizelge 2). Tiketicilerin ev
tipi pestil ve kdme tiketim tercihlerinde duyusal
kalite nitelikleri ile kirsal ve bolgesel kalkinmaya
katki verme istekliligi blylik bir &neme sahiptir. Gl
Urlinlerde dogrudan pazarlama yaklasimlari
altinda etnosentrizm bakis agisi, kirsal ve bolgesel
kalkinmaya 6énemli bir katsi sunmaktadir (Topcu,
2012).

Ozellikle tipi  dut

tuketicilerin  teknolojik olarak

ev drinleri  tiiketen
islem gormis
fabrika tipi Urinlerde kullanilan girdilerin yerel
katki

muamele edildigi ve teknolojik islemlerle Grinin

kaynakh olmadigi, ve suni maddelerle

0z niteliklerine zarar verildigine isaret eden
fabrika tipi dretim endisesi faktori tarafindan
toplam varyansin %10.7’sini agiklanmistir. Son
yillarda tarimsal Grlinlerin Gretimi ve islenmesinde
insan saghgl ve c¢evre Uizerine negatif etkiler
su ve karbon

Uzerine odaklanilarak; eneriji,

emisyonlarinin teknolojik islemlerle daha fazla

negatif etkilere neden oldugu anlayisi ile
tiketiciler, bu tir Uretim modeli ve
uygulamalarinin  nihai Grinlerine karsi daha

bir
sergilemektedir (Davia ve ark., 2021; Sadler ve
ark., 2021).

Gumishane ev tipi pestil ve kéme tliketiminde

hassas ve temkinli tiketim yaklasimi

hedef tiketici kitlerinin duygusal ve haz algilarini
ifade eden hedonic kalite faktori, toplam tiketim
Uzerinde %10.6’lik aciklayici

tercihleri etkiye

sahiptir.
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Cizelge 2. Ev tipi dut Grunleri tuketim tercihleri ilgili faktorler ve madde yiikleri ile PCA sonuglari
Table 2. The results of PCA, and item and factor loads related to home-made type mulberry product consumption preferences

Faktor yorumlari ve maddeler

Faktdr ve madde yiikleri” (Factor and item loads)

Factor interpretation and items F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 F11 F12
Duyusal kalite ve kirsal kalkinma

Sensory quality and rural development

Ozgun aroma

Original aroma 0.814 0.085 0.178 -0.001 0.100 0.013 0.225 0.057 0.112 0.182 0.094  0.044
Ozgun tat

Original taste 0.812 0.058 0.202 0.045 0.112 0.084 0.142 0.126  -0.019 0.084 0.119 -0.081
Uretici giftciye katma deger saglamak )

To provide added value to farmers 0.806 0.073 0.108 0.049 0.043 0.119 0.120 0.073 0.011 0.030 0.025  0.055
Geleneksel lretimin surekliligine katki saglamak

To contribute to sustainability of traditional production 0.799 0.080 0.127 0.033 0.055 0.048 0.245 0.046 0.077 0.201 0.094  0.140
Ozgilin gorinim ) ) )

Original appearance 0.788 0.168 0.068 0.192 0.038 0.109 0.066 0.034 0.091 0.039 0.045  0.081
Kirsal ekonomisine katki saglamak

To contribute to rural economy 0.744 0.195 0.030 0.224 -0.015 0.140 -0.109 -0.031 0.150 -0.059 -0.072  0.199
Ozgiin kivam ve yumusaklik ) ) ) . .
Original texture and softness 0.740 0.017 0.186 0.034 0.140 0.026 0.229 0.017 0.156 0.199 0.147 0.014
Kirsal gbclin 6nlenmesine katki saglamak

To contribute to preventing rural migration 0.689 0.269 0.050 0.196 -0.041 0.058 -0.298 0.205 0.134  -0.043 -0.023 0.174
Ozgiin renk

Original color 0.683 0.196 0.065 0.244 -0.084 0.121 -0.258 0.287 0.090 -0.033 -0.037  0.040
Kirsal kaynaklarin etkin kullanimina katkida bulunmak

To contribute to use effectively rural sources 0.567 0.240 0.037 0.169 0.138 0.113 -0.053 -0.073 0.337 0.012  -0.029 0.229
Imalatg tipi liretim endisesi

Manufacturer-type production concern

Ithal dut kullanimi

Usage of imported mulberry 0.076 0.820 0.119 0.138 0.060 0.101 0.008 0.074 0.031 0.177 0.097 0.013
Ithal ceviz kullanimi

Usage of imported walnut 0.150 0.801 0.114 0.076 -0.042 0.097 0.099 0.114 0.140 0.137 -0.102 0.076
Suni materyal kullanimi

Usage of artificial materials 0.220 0.697 0.174 0.079 0.069 0.374 -0.060 0.007 0.083 0.159  -0.031 0.041
Urlin deformasyonu

Product deformation 0.163 0.664 0.114 0.319 0.051 0.098 0.185 0.083 0.060 -0.336 0.045 0.141
Cevre ve insan saglig tehdidi ) ) )

Threating to environment and human health 0.069 0.657 0.082 0.133 0.007 0.109 0.341 0.185 0.154 0.005 0.016  0.216
GDO’lu glikoz surubu kullanimi

Usage of glucose syrup with GDO 0.229 0.650 0.191 0.066 0.132 0.399 -0.042 0.012 0.114 0.176 0.001 -0.010
Urlin kalitesini distrmesi

Reducing product quality 0.185 0.538 0.065 0.144 -0.031 0.511 0.094 0.078 0.118 0.032  -0.088 0.251
Hedonik kalite

Hedonic quality

Geleneksel triin daha dogal

Traditional product is more natural 0.115 0.102 0.823 0.151 0.076 0.111 0.065 0.097 0.071 0.018 0.189 -0.040
Mevsimlik ve taze Uriin olmasi

Being seasonal and fresh product 0.117 0.181 0.791 0.144 0.103 0.039 0.071 0.206 0.223 0.201  -0.017 0.050
Daha uzun raf d6mri

Longer shelf life . 0.126 0.066 0.603 0.174 0.535 0.057 -0.031 0.096 -0.046 -0.101 0.322 -0.076
Kimyasal kalintilardan ari olmas| 0.147  0.062  0.567 0.201 0.529 0.098  -0.060  0.103 -0.028 -0.155  0.276 -0.022

Being free from chemical residues
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Fiyat seviyesi

Price level

Kalitede istikrar

Stability in quality

Daha yuksek kaliteli tirin olmasi

Being a product in higher quality
Jenerik marka avantaji

Generic brand advantage

Kalite-fiyat arasindaki iliski
Relationship between quality and price

0.178
0.183
0.225
0.209
0.200

0.108
0.131
0.216
0.075
0.272

0.702
0.693
0.569
0.566
0.428

0.156
0.147
0.263
0.114
0.208

0.361
0.358
0.168
0.044
-0.022

0.113
0.060
0.235
0.543
0.353

0.043
0.043
0.087
0.096
0.145

0.026
-0.008
0.128
0.102
0.090

0.029 -0.063
0.072 -0.066
0.155 -0.149
0.087 0.052
0.086  -0.070

0.290
0.292
-0.144
-0.055
0.204

0.000
0.040
-0.093
0.204
0.044

Yerli girdi kullanimi
Domestic input usage

Yiksek yerli ceviz orani

Higher domestic walnut rate

Yiksek yerli findik orani

Higher domestic hazelnut rate

Yiiksek yerli dut orani

Higher domestic mulberry rate

Yerli findik-dut-ceviz kullanimi

Domestic hazelnut-mulberry-walnut usage
Sosyal gevre etkisi

Social environmental effect

0.143
0.070
0.249
0.185

0.165
0.203
0.127
0.430

0.243
0.224
0.174
0.142

0.782
0.757
0.588
0.567

0.109
0.160
0.047
-0.060

0.128
0.025
0.157
0.070

0.111
0.115
0.012
0.158

0.105
0.031
0.171
0.093

0.183 0.147
0.161 0.107
0.152 0.050
0.019 0.144

0.041
0.137
0.072
-0.082

0.037
0.075
0.416
0.168

Sosyal cevre ve referans grup etkisi

Social environmental and reference effect
Sosyal stati ve sinif etkisi

Social statues and class effect
Aliskanhklar

Habits

0.087
0.133
0.079

0.211
0.210
0.150

0.075
-0.063
0.065

0.107
0.048
0.082

0.811
0.788
0.773

0.093
0.042
0.104

0.038
0.107
0.049

0.031
0.084
0.199

0.056 0.010
0.159 0.109
0.136 0.244

0.157
-0.148
-0.076

0.049
0.093
0.157

Kisa gida arz zinciri giiveni
Short food supply chain confidence

Uretici ciftcilere gliven

Trust to farmers

Geleneksel tretim daha hijyenik
Traditional production is more hygienic
Geleneksel lirtinde daha hijyenik pazarlama

More hygienic marketing for traditional product

-0.018
0.079
0.078

-0.002
0.337
0.415

0.154
0.184
0.164

-0.048
0.088
0.095

0.137
0.172
0.094

0.737
0.726
0.689

0.240
0.121
0.144

0.029
0.017
0.030

0.079 0.257
0.102 0.009
0.092 0.008

0.164
0.197
0.155

0.079
-0.048
0.006

Besin degeri
Nutritional value

Mineral maddelerce zengin olmasi
Being rich in mineral substances
Proteince zengin olmasi

Being rich in protein

Vitamince zengin olmasi

Being rich in vitamin

Onemli bir enerji kaynagi olmasi
Being an important energy source

0.084
0.148
0.062
0.177

0.043
0.235
0.401
0.372

0.147
0.150
0.132
0.147

0.078
0.215
0.046
0.125

0.155
0.113
0.053
0.050

0.117
0.048
-0.021
0.170

0.792
0.710
0.707
0.605

0.041
0.023
0.128
0.090

0.092 0.210
0.103 -0.271
0.220 0.059
-0.075 0.241

0.124
-0.016
-0.024
-0.001

-0.042
0.127
0.193
0.069

Dogal isleme teknikleri
Natural process technics

Bakir kazanda isleme
Processing in copper cauldron
Odun atesinde yavas pisirme
Cooking slowly over a wood fire

0.099
0.130

0.066
0.121

0.115
0.089

0.144
0.061

0.306
0.058

-0.015
0.088

0.073
0.135

0.708
0.694

0.097 0.015
0.287 0.009

0.180
0.266

-0.063
0.054
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Dogal olarak glineste kurutma
Drying naturally in the sun

0.199

0.097

0.175

0.045

0.188

0.111

0.641  -0.050 0.143 -0.152  0.313

Mamul farkhlastirma
Product differentiation

Uretimde istenilen diizeyde fistik kullanimi
Usage of peanuts at desired level in production
Uretimde istenilen diizeyde findik kullanimi
Usage of hazelnut at desired level in production
Uretimde istenilen diizeyde ceviz kullanimi
Usage of walnut at desired level in production

0.156
0.106
0.147

0.132
0.136
0.199

0.151
0.264
0.122

0.145
0.150
0.145

0.167
0.020
0.062

0.102
0.102
0.009

0.125 0.704 -0.011 0.058  0.080
0.219 0.628 -0.036 0.157 -0.142
0.452 0.480 0.149 0.109  0.094

Gorsel kalite algisi
Visual quality perception

Ozglin Urlin kalinhgi ve seffaflik

Original product thickness and transparency
Urinle ilgili deneyim

Experience related to mulberry products

0.361
0.366

0.153
0.177

0.072
0.032

0.170
0.180

0.160
0.157

-0.021
0.121

0.062 0.053 0.722 -0.028  0.040
0.131  -0.041 0.721 -0.039  0.079

Yiuksek oranda bal-siit igerigi
Honey and milk content at high rate

Yiksek oranda sut kullanimi
Milk usage at high rate
Yiiksek oranda bal kullanimi
Honey usage at high rate

0.099
0.222

0.034
0.213

0.222
0.176

0.068
0.207

0.054
0.091

0.103
0.114

0.160 0.100 -0.047 0.723  0.009
-0.184 0.235 -0.077 0.576 0.216

Diisiik oranda un-seker-su icerigi
Flour-sugar-water content at low rate

Dislik oranda un kullanimi
Flour usage at low rate
Dislik oranda su kullanimi
Water usage at low rate
Dusik oranda seker kullanimi
Sugar usage at low rate

0.209
0.225
0.145

0.170
0.261
0.168

0.069
0.069
0.280

0.095
0.123
0.079

0.070
0.038
0.231

0.014
0.250
0.020

0.252  -0.019 0.110 0.024  0.765
0.097 0.056 0.188 -0.045  0.636
0.120 0.137 -0.067 0.068  0.498

Eigenvalues
Explained variance rate (%)
Explained cumulative variance rate (%)

17.601
13.396
13.396

4.357
10.649
24.045

3.847
10.593
34.638

2.393
5.500
40.138

1.976
5.102
45.239

1.673
4.824
50.064

1.407 1.317 1.216 1.101 1.032
4.300 3.976 3.679 3.332 3.298
58.714 62.690 66.368 69.700 72.998

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) statistics
Bartlett’s test of Sphericity

0.827
(Chi-square, (A%qs: 1431): 1.4971,99 (p= 0.000)

“Koyu renkli rakamlar, her bir dedisken icin en yiiksek yiikleri gstermektedir.
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Hedonizm (zerinde etkili olan dogallik, tazelik,
kimyasallardan ari trin, kalite standartlari yiksek
ve surdurulebilir nitelikler altinda fiyatlamalari
kabul eden tiketicilerin tiiketim memnuniyetinde
pozitif bir fayda temin etme c¢abasi igerisinde
hareket etmektedirler 2021;
Martinez ve ark., 2021).

PGl ile tescillenmis Guimushane ev tipi pestil,

(Picot ve ark.,

kdme ve bunlarin tirev Urilinlerinde bolgede dogal
kosullarda yetistirilmis dut, ceviz, findik gibi Griin
bilesenlerinin hem yerli olmasi hem de yiksek
dizeyde kullanilmasi ile yerli girdi kullanimi 6n
plana ¢ikmistir. Diger taraftan bu girdilerin
tuketicilerin ihtiyac ve isteklerine gore istenilen
oranlarda kullaniimasi ile icerik yénlinden (diriin
farkhlastirmasina ve benzer sekilde Urin 06z
niteligi sunan dut sirasinda yliksek diizeyde siit ve
bal kullaniminin aksine disiik oranlarda su, un ve
tiketicilerin tiketim

seker kullanimi

memnuniyetini ve tercihlerini 6nemli Olglde
etkilemistir. Dolayisiyla ev tipi pestil ve kdme
Urlinlerinde Urlin 6z niteligi ve bilesenlerine dayal
ariin ~ farkhlastirmasi,  tliketim  tercihi ve
memnuniyeti Gzerinde sirasiyla %5.5, %4.0, %3.3
%3.3 %16.1’lik
dizeylerine sahiptir.

Bu yapiimis
arastirmalar, uzun dénemde kabul gérmdis yerel
katki kalite

diizeyinin yiksek seyretmesine olanak saglayan

ve ile toplamda actklama

kapsamda ©6nceki vyillarda

driinlerin  Gretimine veren ve
yerel kaynakh girdilerin kullanimi ve Urin 6z
niteliklerinin  korunmasinin tiiketim tercihi ve
memnuniyetini onemli o6l¢lide artirdigina isaret
etmistir (Devia ve ark., 2021; Rahman ve ark.,
2021; Skalkos ve ark., 2021; Kanematsu ve ark.,
2020; Haas ve ark., 2010).

Arastirma bdlgesi orijinli tliketicilerin bir sosyal
cevre ekseninde hem referans hem de sosyal
statl gruplarinin ortak noktasi, etnosentrizm
yaklasimi ve tath kategorisinde devam eden

fizyolojik ihtiyaclarin teminindeki aliskanliklar,

tuketicileri GUmiushane ev tipi pestil ve kéme
tuketim tercihlerine yOneltmistir. Tuketicilerin
sosyal cevre kaynagi altinda ev tipi pestil ve kome
tiketim tercihlerinin %5.1 oraninda aciklandig
Diger taraftan, dut

analiz edilmistir. ev tipi

223

Urtnlerinde girdilerin Uretildigi ciftcilere giliven ile
bu Urinlerin islenmesi ve pazarlanmasi siirecinde
hijyen kosullarinin  yerine  getirilmesinde
Ureticilere glveni kapsayan kisa arz zincirine
tiketici %4.8

belirleyen bir faktordir. Tuketicilerin gida Grtnleri

gliven, tercihlerini nispetinde
tiketim tercihlerinde temel argimanin Ureten ve
isleyen isletme aktorlerine glven konusunda
yapilmig bir arastirmada, geleneksel drinlerin
tiketici

Grlnlerin isleme ve farklilastirma slrecinde biyik

giveninde hijyen ve izlenebilirligin
bir 6nem atfettigi ve talebin de temel belirleyici
oldugu rapor edilmistir (Skalkos ve ark., 2021;
Kanematsu ve ark., 2020).

Gumiushane ev tipi pestil ve kdme Urinlerinin
tiketim tercihleri ve satin alma niyetlerinin odak
noktasinda, isleme sirecinde korunan vitamin,
protein, mineral, makro ve mikro iz maddeler gibi
besin degeri gelmektedir. Dolayisiyla tiketiciler
korunan 6z Urun nitelikleri ile olduk¢a ylksek bir
kismi fayda elde etmek bilinci ile hareket etmekte
ve tercih algisi Uzerinde %4.4’lik varyasyonu
aciklamistir. Gida Urdnlerinin tercihlerinde ev tipi
ve dogal urilnlerin besin degerlerinin korunmasi,
surdurilebilir olmasi ve insan sagligi ve cevre
Uzerinde negatif etkileri minimize etmesinden
dolay! biliyiuk bir talep trendine sahip oldugu ve
piyasasinin da blylk bir hizla attigina vurgu
yaptmistir (Devia ve ark., 2021; Kanematsu ve
ark., 2020; Rana and Paul, 2017; Gindiz ve Emir,
2014).

imalat tipi Giretim modeline karsi ev tipi iretim

modelinin tuketiciler tarafindan en fazla kabul

goren disince teknolojik ara¢ ve islemlerin
kullanilmayarak, Urinin besin  degeri ve
besleyiciliginde  saglanan  temel faydanin

muhafaza edilmesidir (Devia ve ark., 2021; Sadler
ve ark., 2021; Kanematsu ve ark., 2020; Andini
and Famiola, 2019). imalat tipi liretim tekniklerine
karsi Gimishane ev tipi pestil ve kdome isleme
bakir
hammaddelerin

siirecinde, kazanlarda kombine edilen

odun atesinde vyavas vyavas
islenmesi ile tiketicilerin deneyimsel gérsel kalite
algilari dogrultusunda daha ince ve bazi gorsel
kalinarak dogal ortamda

niteliklere  bagli

kurutulmasini temsil eden dogal isleme teknikleri,
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tuketim tercihleri Gzerinde blyldk bir 6neme
sahiptir ve toplam varyasyonun %3.7 ve %4.3 ile
toplamda %8’ini agiklamistir.

Kiimeleme analizi sonuglari

Gumiushane ev tipi pestil ve kome urinlerini
yogun dizeyde tliketen kullanicilar; bu Urlnlerin
tiketim tercihleri Uzerinde temel hammadde
olarak kabul edilen yerli dut, ceviz, findik, fistik
gibi gidilere ilave olarak kullanilan yiliksek oranli
sit ve bala karsilik distk dizeyli un, su ve seker
bilesenlerinin bakir kazanlarda kombine edilmesi
ve odun atesinde yavas yavas isleme sirecini
takip eden dogal kurutma ile temin edilen pestil
ve kdmenin hem yilksek temel fayda beklentileri
hem de vylksek duyusal kalite nitelikleri ve
etnosentrizim yaklasimiyla kirsal kalkinmaya katki
saglama felsefesi Uzerine odaklanmiglardir
(Cizelge 3). Dolayisiyla hedef tiketici kitlesi igin
dogal 6z Uriun niteliklerine dayali temel fayda
saglayan ve Uretim modeli ile Grln bilgisi sunan

jenerik markali Gimiushane ev tipi pestil ve

komelerin dogrudan pazarlama yaklasimlari
altinda Griin odakli konumlandirma stratejileri
uygulanabilir.

Diger taraftan Orneklem igerisinde 6nemli bir
paya sahip olan orta dizeydeki tiiketiciler, yerli
girdi ve hammaddeye dayali

dogal isleme

metotlarinin  kullanilarak  besin  degerinin
korundugu PGI tescilli ev tipi pestil ve kdmenin
fabrika tipi Uretim modelleri endisesine karsi
farkhlastiriimasiyla kisa gida arz zincirinde garanti

edilen duyusal ve hedonik kalite glivencesi altinda

kirsal kalkinmaya katki  verme  gayreti
icerisindedirler (Cizelge 3). Boyle bir tiketim
tercihi  sergileyen tiketiciler igin  saghkl

beslenmenin temel arglimanlarindan yerli girdiler
ve hammaddelere dayali dogal lretim modelleri
altinda duyusal ve hedonik kalite algilari da
dikkate alinarak farkllastirilan ev tipi pestil ve
kéme tirevlerinin kisa gida arz zincirinde bilegik
marka imaji altinda yerel perakende noktalarinda
konumlandiriimasiyla tiketicilerin daha konforlu
ulasimi saglanabilir ve yiksek tatmin saglanabilir.

Cizelge 3. Her bir kiimedeki tercih faktorlerinin final kime merkez skorlari ve 6rnek sayilari
Table 3. Final cluster center scores and sample sizes of consumption preference factors for each cluster

Uriin tercih faktorleri

FFF

Kiimeler
Clusters

Products preference factors

Yogun kullanicilar®
Heavy users

Diistk kullanicilar®
Light users

limh kullanicilar®
Moderate users

Duyusal kalite ve kirsal kalkinma

Sensory quality and rural development 0.250 0.059 0.401
Imalatgi tipi Gretim end|5e5|_ -0.164 0.368 20506
Manufacturer-type production concern

Hedonik kalite -0.208 0.365 0.448
Hedonic quality

Yerli glrgjl !(ullanlml 0.347 0.145 0676
Domestic input usage

Sosyal gevre etkisi ) )

Social environmental effect 0.308 0.055 0.253
Kisa gida arz zinciri gliveni )

Short food supply chain confidence 0.484 0.136 0.306
Besin degeri

Nutritional value -0.074 0.051 0.181
Dogal isleme teknlkler] 0.076 0.012 0111
Natural process technics

Mamul farklilagtirma

Product differentiation -0.641 0.407 -0.026
Gorsel kalite algist -0.287 -0.040 0.407
Visual quality perception

Yiiksek oranda bal-sit icerigi

Honey and milk content at high rate 0.499 0.441 -0.255
Distk oranda un-seker-su igerigi 0.335 0.158 -0.689
Flour-sugar-water content at low rate

Her kumgdekl ornek sayisi (kisi) 86 140 74
Sample size at each cluster (person)

Her bir kiimedeki 6rneklem orani (%) 29 47 24

Sample rate at each cluster (%)

*Koyu ve italik koyu renkler, her bir kiimedeki en yiiksek ve yiiksek final kiime merkez skorlarini géstermektedir.

“*Toplam érnek biiyiikligi (n), 300°diir.

2Ty

p<0.001 F istatistigine gére, final kiime merkez skorlari 6nemli bulunmustur.
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Geleneksel olarak islenmis Gimishane ev tipi
pestil ve kéme urinlerini disik seviyede kullanan
tuketiciler, sadece besin degeri fizyolojisi ve temel
fayda yaklasimi altinda duyusal kalite Uzerine
degil ayni zamanda sosyal ¢evrenin etkisi ve gorsel
kalite deneyimi ile hedonik kalite algisini tzerine
odaklanarak kisa gida arz zinciri glveni altinda
katki
odaklanmigladir (Cizelge 3).

kirsal  kalkinmaya vermek  {zerine

Mense isaretli GUimishane ev tipi pestil ve
kome tiketim tercihlerini belirleyen faktorlerin
1sig1 altinda hedef tiketici kitlesinin bilissel ve
gorsel duyu alanlarina hitap edecek tutundurma
karmasi ve kisa gida arz zinciri glivenirliligi ile hem
duyusal hem de hedonik kalite nitelikleri altinda
gercek mamul imajinin olusturulmasi ve vyerel
piyasaya nlfuz etme stratejileri uygulanarak,
hedef kitlenin tiketim memnuniyetini maksimum
kilabilir katki

sunabilir.

ve kirsal kalkinmaya ©6nemli

Sonug ve Oneriler

Teknolojik isleme modellerine karsi ev tipi

pestil, kome ve tlrevlerinin kitlesel olarak
tuketiciler tarafindan tercih edilmesinde, duyusal
ve hedonik kalite nitelik algilari ile etnosentrizm
yaklasimi 6n plana ¢ikmaktadir. Dolayisiyla
tiketicilerin tutum ve davraniglarini etkileyen ana
motivler, insan sagligi ve gevre lzerinde negatif
etki

koruyucu ve katkilardan uzak bir tretim ve isleme

yaratabilen teknolojik islemler, kimyasal
modelinde temel faydanin temin edilmesidir. Bu
ylizden tiketiciler, yerli girdiler ve geleneksel
dogal isleme metotlari ile hem besin degerini hem
de kisa arz zinciri glivenligi garantisini teminat
altina alarak, toplam faydalarini maksimum kilma
ve kirsal kalkinmaya da katki verme cabasi
icerisindedirler.

hedef tlketici kitleleri

altinda mense isaretli Gimishane ev tipi pestil ve

Homojenlestirilmis

kome Urinlerini yogun bir sekilde tiketen
tuketicilerin memnuniyetleri Gzerinde hem vyerli
girdi ve Uriin bilesenleri hem de dogal isleme
tekniklerinin uygulanmasi ile duyusal kalitenin

korunabilmesi ve temel faydanin saglanabilmesi
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icin jenerik marka altinda farklilastiriimis
mamullerin dogrudan pazarlama yaklasimlariyla
sunulmasi biyik 6nem arz etmektedir. Boylece
hem ev tipi pestil ve kome Ureten isletmeler hem
de hedef tiketici kitlesinin kirsalda bulusmasi
saglanarak, etnosentrizim yaklasimi altinda kirsal
turizme ivme kazandirilabilir ve kirsal kalkinmaya
onemli 6lclde katki verilebilir.

Diger taraftan PGI tescilli Gimishane ev tipi
pestil ve kdme Uriinlerini orta diizeyde tiketen
tuketiciler, teknolojik isleme modellerine karsi ev
tipi UGretim modellerinde vyerli girdi ve {rin
iceriklerine bagh olarak Urlin bilgisi etiketi altinda
bilesik marka imajli Urinlerin kisa arz zinciri
glvenligi temini ile duyusal ve hedonik kalite
memnuniyetini on plana citkarmiglardir.
Dolayisiyla bu gruptaki tuketiciler igin Grliniin 6z
nitelikleri korunarak duyusal ve hedonik kalitenin

surdurebilirligini temin eden geleneksel ev tipi

uygulama modellerinin kisa gida arz zinciri
glivencesi altinda vyerel Grlin magazalari ve
marketlerde  bilesik  Gritn  imaji  altinda

konumlandiriimasi tlketici tercihi ve kabullini
onemli dlclde artirabilir.

Son olarak geleneksel yaklasimlarla islenmis ev
tipi pestil ve kome drlnlerini distik dizeyde
tiketen tuketiciler, besin degeri ve sosyal ¢evre
motivasyonlari altinda duyusal ve hedonik tatmin
saglayan mamullerin kisa gida arz zinciri
glivenirliligi ve gorsel alginin 6n plana ¢ikarildig
gercek Urlin imajindan daha yilksek bir fayda
saglamislardir. Bu ylzden, PGl tescili, besin degeri
ve ev tipi isleme metotlari gibi Grln bilgisi ile
mamullerin
hedef

onemli

etiketlenmis gercek Urin imajh

tasarlanmasi  ve  konumlandiriimasi,

tlketicilerin  tiketim memnuniyetini
Olclide artirabilir ve kirsal kalkinmaya da 6nemli

katki saglayabilir.
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