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Oz

Bu calisma, yeni iletisim teknolojilerinin miimktin kildigt
olanaklarla olusan internet gazeteciliginde calisma ve
haber tiretme pratiklerini incelemektedir. Calismanin
kavramsal cercevesi emek stireci kurami etrafinda
olusturulmustur. Calismanmin varsayimi, internet
gazeteciligi tizerine var olan yazinda teknoloji ve déntistim
tartismalarnnin, séz konusu doéntistime iliskin btittinctil bir
kavrayts sunmaktan uzak oldugu ve déntistimii emek
stireci teorisiyle incelemenin bu eksikligi gidermeye katkt
sunacagidir. Bu kapsamda calismada yeni teknolojiler,
internette haber tiretme pratikleri ve calisma kosullarn
gazetecilerin emek stirecinin bilesenleri olarak ele
alinmakta ve teknolojinin bu stirecteki 6nemli etkisinin
emek stirecini bir btittin olarak nasud déniisttirdiigt
tartisumaktadiwr. Béylece, literattirdeki genis kaninin
aksine internetin gazeteciler icin mutlak ézgtirlestirici bir
alan olup olmadigt sorgulanacaktir.

Bu cercevede internet medyasinda calisan yedi
gazeteciyle gazetecilik pratikleri tizerine derinlemesine
gériismeler yapimis ve yedi kurumda sistematik olmayan
gozlemler gerceklestirilmistir. Bulgular tartismanin
kavramsal cercevesi ekseninde swuflandinlmistir.
Calismamin ilk béliimiinde yeni iletisim teknolojilerinin
gazetecilik tizerinde yarattigi déntistim tartisilacak, ikinci
béltiimde emek stireci baglaminda gazetecilerin temel
sorun alanlar saptanacaktir. Uctincti béltiimde ise internet
gazeteciliginde emek stireci alandan  bulgularla
aciklanmaya calisilacaktir.

Anahtar sozciikler
Yeni [letisim Teknolojileri; Emek
Stireci; Vasif; Internet
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Abstract

This study examines the practices of working and news
production in internet journalism, which is formed by the
possibilities enabled by new communication technologies.
The conceptual framework of the study is created on the
basis of labor process theory. The assumption of this study
is that discussions about technology and transformation in
the internet journalism literature is far from providing a
holistic understanding of transformation and thus
examining the transformation with the labor process theory
will contribute to elimination of this deficiency. In this study
new technologies, news production on the internet and
working conditions are examined as components of
Jjournalists' labor process and how the important effect of
technology in this process has transformed the labor
process as a whole is discussed. Hence, contrary to the
main stream in the literature, it will be questioned whether
the internet is an absolute liberating space for journalists.

In this context, in-depth interviews were conducted on
journalism practices with seven journalists working on
internet media and non-systematic observations were made
in seven offices. The findings were classified based on the
conceptual framework of the debate. In the first part of the
study, the transformation that new communication
technologies create on journalism will be discussed, and in
the second part, the main problem areas of journalists will
be determined in the context of labor process. In the third
chapter, the labor processes in internet journalism will be
tried to explain with the findings from the field.
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GIRIiS

icinde yasadigimiz cagda teknoloji alanindaki
gelismeler hayatimizin tim diger alanlarinda oldugu gibi
iletisim ve medya alaninda da bir dizi déntstimu
beraberinde getirmistir. Sayisallasma ve ydéndesme gibi
gelismelerle internetin bir iletisim araci olarak
kullanilmas:1  hizla  yayginlasmis; yeni  iletisim
teknolojileri ve yeni medya kavramlari hayatimiza
girmigtir. Internetin yeni bir iletisim araci olarak
kullanilmaya baslamasiyla birlikte internetle ilgili
oldukca iyimser gorusler de ortaya atilmistir. Bu
goruslerde internetin geleneksel iletisim araclarina gore
daha az maliyetli olmasi, farkli medya icerik ve
formatlarini bir arada sunabilmesi ve katilima izin
vermesi gibi olanaklar1 vurgulanarak, internet sayesinde
cok sesli, katihlmci ve demokratik bir iletisim ortami
ortaya cikacagi, glcli bir argiman olarak belirmistir.
Bu baglamda bir gazetecilik alani olarak internet, bir
haberin olay oldugu anda binlerce kisiye ulastirilabiliyor
olmasinin yaninda ses, gortintli ve metni bir arada
sunma avantajiyla da tercih edilmektedir.

Maliyetinin gazete ve televizyon gibi buyuk
yatirimlar isteyen iletisim araclarina gore oldukca az
olmas1 nedeniyle internet gazeteciligi, medya sirketleri
acisindan da bir tercih nedeni olmustur. Turkiye’de
ozellikle 1990’ yillarin ortalarindan itibaren buytuk
medya gruplari, gazetelerini internet ortamina tasimaya
baslamistir. Yalnizca internet Uzerinden yayin yapan
haber kuruluslarinin ortaya c¢ikist da ayni yillara
rastlasa da bu haber sitelerinin sayisit 6zellikle 2000
yilindan sonra artis gostermistir (Kalsin, 2016; Cevikel,
2004; Aydogan, 2013).

Bu hizli déntstim ortaminda internetin getirdigi
¢oklu ortam olanag, etkilesimlilik ve hiz gibi yenilikler
kacinilmaz olarak gazetecilerin pratiklerinde de bazi
dontisimlere neden olmustur. Gazetecinin zaman-
mekan smirlamasinin neredeyse ortadan kalkmasi
nedeniyle esnek calisma saatlerine ve mekanlarina
sahip olmasi1 s6z konusu degisimlerde Onemli bir
noktadir. Bir digeri ise gazeteciden artik sadece haberi
toplamasinin ve yazmasinin degil ayni zamanda
fotograflamasinin, gortntilemesinin ve onu dijital
ortama uyumlu hale getirmesinin de beklenmekte
olusudur. Bu durum “gazetecilerin yeni mesleki
beceriler kazanmasi1”, baska bir deyisle gazetecinin “cok-
yetenekli (multi-skilled)” hale gelmesi olarak
sunulmaktadir. Bu kavrayis, internetin “gazetecilere
oldukca buytk bir 6zgurltik alani yarattig1” fikriyle de ic
icedir. Buna karsi, internetin calisma surelerini gintn
24 saatine yaydigi ve gazeteciler Uzerinde Onemli bir
denetim aygiti1 haline geldigi de tartisiimaktadir. So6z
konusu tartismalarda teknoloji, merkezi bir
konumdadir. Bu strecin etraflica irdelenebilecegi en
6nemli alanlardan biri ise gazetecilerin emek strecidir.
Bu kapsamda bu makalede internette calisan
gazetecilerin emek stireci odaga alinacak ve gazetecilerin
pratiklerine bu yo6nden 151k tutulmaya calisilacaktir.

Yeni Iletisim Teknolojileri ve Gazeteciligin
Doniisiimi

Yeni iletisim teknolojilerinin gazetecilik tizerindeki
etkileri, bu teknolojiler dolayimiyla yaratilan yeni
iletisim ortaminin icinde sekillenmektedir. Bu nedenle
oncelikle yeni iletisim ortamina kisaca deginmek ve

ardindan bunun gazetecilik acisindan ne gibi alanlar
dogurdugunu irdelemek gerekmektedir.

Yeni iletisim ortamini belirleyen en O6nemli
unsurlardan biri y6ndesme olarak karsimiza cikar.
Geray (2002: 19) yondesmeyi, “geleneksel medya ile
telekomuinikasyon ve yeni iletisim /internet
teknolojilerinin ayni altyapiy: ve platformlar: kullanarak
bir araya gelmeleri ve aralarindaki sinirlarin asinmasi”
olarak tarif eder. Yondesmeyi mimktin kilan olgu ise
sayisallagsmadir. Ses, goértintti ve metin sayisal olarak
kodlandiklarinda ayni platformda buttnlestirilebilir.
Sayisallasma ve ydndesme sonucunda metin, ses, video,
grafik, animasyon, fotograf, muizik gibi her tur iletisim
O6gesinin ortak bir platformda yayini olanakli hale
gelmistir (Yildirim, 2010:231).

Sayisallasma ve  Dbilgisayar teknolojilerindeki
gelismenin bir olanagi olarak ortaya cikan y6ndesme,
cogunlukla teknolojik bir déntstim olarak
dustintlmesine karsin medya sektérinde yasanan
endustrilesme ve yogunlasma ile de yakindan ilgilidir.
Cunktl yéndesme yalniz teknolojik olarak degil, ayni
zamanda sektorel olarak, hizmetler bazinda ve politik
diizenleme baglaminda da onemli bir
melezlesmeyi/kaynasmay1 ifade eder (Mosco, 2006: 68-
69; Henten vd. 2003, Geray, 2002: 19; Toérenli, 2005:
87; Aydogan, 2005: 260). Bu kapsaml nitelikleriyle
yondesme  oOzellikle gazetecilik alaninda  6nemli
degisimleri beraberinde getirmistir. Bu slirecte yeni is
yapma pratikleri ile birlikte yeni istihdam yapilar: ortaya
cikmaktadir. Ozellikle internetin haber tiretimi, sunumu
ve edinimi igin kullanilmaya baslamasiyla birlikte
gazetecilik alaninda da internet gazeteciligi, online
gazetecilik (Deuze, 1999) ya da aglasmis (networked)
gazetecilik (Beckett ve Mansell, 2008: 93) gibi adlarla
tanimlanan yeni gazetecilik bicimleri ortaya cikmistir.
Yondesmeyle birlikte haberin Uretiminden sunumuna,
gazeteci pratiklerinden organizasyon yapilarina kadar
yasanan bir dizi degisim, birbirini etkileyen ve
buttnleyen bir strec¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Yeni iletisim ortami, o6ncelikle icerik Uretimini
belirleyen iki temel 6zellik sunmaktadir. Bunlar coklu
ortam ve hipermetinsellik ozellikleridir. Yeni
teknolojilerin  sundugu imkanlar sayesinde medya
icerikleri artik yalnizca tek bir forma (metin, ses,
gortintl) sahip olmamaktadir. Tim farkli formlarin bir
arada oldugu yeni bir icerik Uretme bigimi ortaya
cikmistir. Ayni zamanda yalnizca bilgisayarlar icin degil,
cok farkli mecralar (cep telefonlari, tabletler vb.) icin de
Uretim gerceklestirilmektedir.

Yeni iletisim ortaminin c¢ercevesi icinde, yeni
teknolojileri ve internetin gazetecilik mesleginde yarattig:
dontisimu inceleyen pek cok calisma bulunmaktadir.
Internet gazeteciligini, geleneksel medya ile olan farklar:
baglaminda ele alan bu calismalarda en fazla vurgu
yapilan nokta internetin etkilesim 06zelligi, baska bir
deyisle okuyucularin geri bildirim yapabilme olanaginin
olmasidir. Hizli, stirekli gtincellenebilir, ticretsiz olmasi
ve arsiv olanagina sahip olmas: internet gazetelerini
okuyucu icin cazip hale getirirken, gerektiginde
herhangi bir haber icerigine aninda mutdahale
olanaginin olmas: ve daha 6nemlisi maliyetinin dusuk
olmasi nedeniyle medya sirketleri icin de bir avantaj
sunmaktadir (Pavlik, 2001; Boczkowski, 2004; Deuze,
2003, 2004; Elliot, 2009) Ote yandan aninda ve hizh
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haber verme yarisi nedeniyle gelen bilginin yeterince
dogrulanmadan verilebilmesinin, internet medyasinin
guvenirliligini tartismali hale getirmesi bir dezavantaj
olarak sunulsa da, genel olarak internet gazeteciliginin
etkilesim o6zelliginin ve okuyucunun katilm imkaninin
abartildigr gortilmektedir. Nitekim yapilan arastirmalar,
gazetecilerin site kullanicilariyla aligverisine oldukca az
zaman ayirdigini; gazeteci ve kullanici arasindaki
etkilesimin haber sitelerinde iddia edildigi 6lctide hayata
gecirilmedigini gostermektedir! (Cevikel, 2004:155).

Internet gazetelerinin demokratik, katilimci, cok
sesli ve 6zglr bir iletisim ortami oldugunu séylemek de
ayni sekilde abartihidir ve onu icinde bulundugu
ekonomik, siyasal ve toplumsal baglamindan kopuk ele
almanin sonucglarindan biridir. Oysa yeni medya
alaninda enformasyonun Uuretimi, dagitimi ve tiketimi
tipk1 geleneksel medyada oldugu gibi kapitalist kosullar
altinda gerceklesmektedir ve bu etkinlikler de
kapitalizmin birikim yasalarindan bagimsiz degildir
(Curran, 1999; Schiller 1999; Seymur, 2004; Fuchs,
2008; Torenli, 2011; Berkman, 2014). Nitekim tim
dinya genelinde de o6zellikle 19807lerden sonraki
gelismelerle birlikte medya sektoriinde yasanan
yogunlagsmanin yeni medya alaninda da devam ettigi,
hatta yeni medyanin sundugu olanaklarin bu
yogunlagsmay1 artirdigi, mevcut medya kuruluslarinin
sektérdeki glic ve  etkinliklerini  pekistirdikleri
gorulmektedir (Bagdikian, 2004; Fuchs, 2014). Bu stire¢
dinyada oldugu kadar Turkiye icin de gecerlidir. Diger
taraftan internetle ilgili iyimser gortslerin olusmasina
neden olan yukarida siralanan 6zelliklerine bakildiginda
bir gerceklik pay1 oldugu da inkar edilemez. Ornegin bir
internet sitesi agmak, bir gazete veya televizyon kurmak
kadar maliyetli degildir. Fakat medya sektoértinde
yurttutlecek faaliyet yalnizca bir internet sitesi agmakla
smirli  degildir. Siteyi ayakta tutmak ve sektorde
taninirligini, bilinirliligini yani etkinligini artirmak icin
gerekli reklam alma, reklam harcamas: yapma, gerekli
nitelikli isglicti istihdam etme gibi faktorler piyasa
kosullar: tarafindan belirlenmektedir.

Internet gazetelerinin geleneksel medya
kuruluslarina goére daha ademimerkeziyetci ve esnek
orgutlenmeler olmas: da (Pavlik, 2001: 99) abartilarak
gazetecilerin bir isyeri personelinden c¢ok isletmenin
ortagr gibi calistiklar1 seklinde yorumlanabilmekte
(Cevikel, 2004: 155), bu da turetim araci ne olursa olsun
sermayenin her zaman kar etme giudustinde oldugunu
ve bu nedenle farkl sekillerde veya derecelerde de olsa
asgari bir denetime ihtiya¢ duydugu gercegini
gizlemektedir.

Denilebilir ki, yeni medya alani, pazara girmek icin
ciddi oranda bir sermaye gerektiren bu nedenle de her
gecen gln yogunlagsmanin arttigi ve birkac buytuk
sirketin s6z sahibi oldugu geleneksel medya sektdértine
karsi, cok sesliligi artirmak adina bir alternatif
yaratabilir. Fakat yine de bu olanak, yeni medya
alaninin kendiliginden ve kacinilmaz olarak bu sonuca
yol acacagr seklinde yorumlanmamalidir. Yukarida da

1 Internet gazetecileri, siradan bir c¢alisma gininde
mesailerinin 6nemli bir bolimunt ortalama 3,1 saatle haber
yazmaya, 2,6 saatle internette arastirma yapmaya; 1.0 saatle
yazilarini internete teknik uyumunu saglamaya; 0,6 saatle site
kullanicilariyla e-posta etkilesimine ayirmaktadir (Cevikel,
2004:155).

belirtildigi gibi bu olanak o6ncelikle icinde bulunulan
ekonomik sistemin smirliliklart cercevesinde aciga
cikmaktadir.

Internetin  gazetecilige getirdigi bu yenilikler
kacinilmaz olarak internet medyasinda calisan
gazetecilerin pratiklerinde de bir déntUstime neden
olmustur. Internet gazetecilerinin pratiklerini inceleyen
calismalarda oOzellikle esneklik ve c¢ok yeteneklilik
vurgusu o6ne cikmaktadir. Esneklik, bir yandan
gazetecinin zaman ve mekan smirlamasinin ortadan
kalkmasi ve bu nedenle esnek calisma saatlerine sahip
olmasini, diger yandan ise haber uretim sureclerinde
burokrasinin  ve  hiyerarsinin = azalmasini ifade
etmektedir. Cok-yeteneklilik ise, yeni platformlar igin
Uretim yapmaya elverigli becerilere sahip olmakla
tanimlanir.2 Bu ortamin istihdam yapisi da geleneksel
mecralara gore oldukca farkhdir. Tam zamanh
calismanin yerini cesitli esnek calisma modelleri
almistir. Bunlar part-time calisma, freelance calisma
gibi uygulamalarda kendini gésterir. Glinlin gereklerine
gore, ofisten, olay yerinden, evden ya da tatilden
calisabilmektedirler. Bu gazetecilerin strdurtlebilir,
dizenli calisma rutinleri de 6nemli 6l¢ctide asinmaktadir.
Sahip olduklar iste kalma stureleri oldukca belirsizdir.
Bu kapsamda izin, Ucretler, calisma saatleri ve sosyal
glvence cesitli problem alanlar1 olarak ortaya
cikmaktadir (Sénmez, 2010; Kaya, 2009; Kaderoglu
Bulut, 2019; Ozsever, 2004; Etike ve Demir, 2017).
Dolayisiyla esneklik, mevcut medya yapist icerisinde
cogunlukla gtivencesizlik seklinde ortaya ¢cikmaktadir.

Diger taraftan icerigin Uretimi ve sunumundaki
degisiklige paralel olarak gazetecilerin de c¢ekirdek
becerilerin yani sira c¢oklu ortamlar igin tUretim
yapabilecek yeni becerilere sahip olmasi1 geregi
vurgulanmaktadir. Cekirdek beceriler, haberin
bulunmasi, haber kaynagna ulasma, Onemli olan
unsurlarn ayiklayabilme ve iyi bir dille sunabilme gibi
temel gazetecilik becerilerini ifade eder (Geray, 2008).
Yeni ortamda sahip olunmasi gerekenler ise yeni
medyay1 kullanarak haber toplama ve isleme, haberi
gorunttleme ve dijital ortama uyumlu hale getirme,
bunlar1 mimkutn kilacak temel yazilim ve donanimlari
kullanma (video, fotograf, kamera kullanimi, cep
telefonu uygulamalar1 vb.) becerisini edinme, sosyal
aglari takip etme ve haberin tim asamalarinda bu aglari
kullanabilme, dUretilen icerigi sayisal ortamlarda
yayinlayabilme gibi becerilerdir. Bu durum yeni iletisim
ortaminin multimedya (¢oklu ortam) niteli§ine paralel
olarak gazetecilerin de multi-skilled (coklu-beceriye
sahip) hale gelmesi olarak sunulmaktadir (Nygren,
2014; Elliot, 2009). Dolayisiyla gazetecilerden tek bir
alan ya da mecra i¢in uzmanlasmanin yerine, pek ¢ok
isi hizli sekilde yapabilecek ve farkli mecralar icin icerik
Uretebilecek cogul becerilere sahip olmasi istenmektedir.
Coklu becerilere sahip olma beklentisi gazeteciye cok

2 Bu donusume ve ortaya cikardigi kosullara iliskin “olumlayici1”
calismalar 1990’lardan itibaren goéruntr olmus ve Ozellikle
ticari arastirma sirketleri ve kimi medya kurumlarinca
yuarttalmustir. Bu konuda ayrintili bilgi i¢cin bkz. Kopper vd.
(2000). Internet gazeteciliginde esneklik ve cok-yeteneklilik
lzerine vurgu yapan ampirik arastirmalardan iki 6rnek icin
bkz. Cushion (2007); Raeymaeckers vd. (2012). Internet
gazeteciligi Uizerine gelisen arastirmalar tartisan ve bu yazini
u¢ dalga seklinde inceleyen iki calisma icin bkz. Domingo
(2006; 2008).
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daha fazla is sorumlulugu ytklemektedir. Ayni1 zamanda
internetle birlikte kullanicinin rolintin artmasiyla,
gazetecilerin haber lizerindeki denetimlerini
kaybettikleri, “halkin bilmesi gerekenlere karar verenler
pozisyonundan”, olaylarin yorumcusu ve detaylart
aktaran konumuna geldikleri de soOylenmektedir
(Singer’den aktaran Yildirirm, 2010: 242). Oysa
kastedilen beceriler mesleki becerilerden ziyade teknik
becerilerdir ve bu bakis agis1 gazeteciligin zanaatvari
yanini®3 geri plana atmakta ve onu teknik bir ise
indirgemektedir. Bu boyutlara ek olarak, yeni iletisim
ortaminin sahip oldugu hiz, kesintisiz icerik tUretimi,
rekabet ve reklam bagmlhligi gibi wunsurlar da,
gazeteciler Ulizerinde ©6nemli bir baskt unsuru
olusturmaktadir.4

Yeni iletisim teknolojilerinin gazetecilerin pratikleri
Uzerinde yarattign doéntstm, calismanin kapsami
itibariyle bu boyutlariyla aciklandiktan sonra siradaki
bolimde gazetecilik pratikleri ve calisma kosullar1 emek
sUreci teorisi izerinden ele alinacaktir.

Emek Siireci Tartigmalar1 ve Gazeteciler

Isyerindeki degisen calisma kosullarini ve emek
sUreclerini ampirizm gelenegi icinden inceleyen
calismalar, isyerindeki sureclerin nasil isledigini
tanimlarken, bu suUreclerin niye uretildigi konusunda
bilgi ver(e)memektedirler; buna karsilik Marksist emek
sUreci teorisi ise, emek stirecinin ve isyerinde uretilen ve
yeniden uretilen teknik ve toplumsal iligkilerin sinif
iligkileri ve kapitalizmin ekonomi politigi icinde
anlasilabilecegini vurgular (Yiicesan-Ozdemir, 2002). Bu
calismada emek sUreci teorisi Marksist literattirde ele
alindig: sekliyle kullanilacaktir.

Marx’a gore emek streci, ilk 6nce ve tim toplumsal
bicimlerinden bagimsiz olarak insanla doga arasindaki
bir sUrectir. Bu slrecte insan kendi disindaki doga
lizerinde etkide bulunur ve onu degistirirken, ayni
zamanda insanin kendi dogasi, yetenekleri ve bilinci de
degisir (Marx, 2011:181-182). Marx, insanin bu
strecteki bilingli eylemini sdyle anlatir:

Bir orumcek, dokumacinin c¢alismasini
andiran faaliyetlerde bulunur ve bir ari, bal
petegini yaparken bazi mimarlar utandirir. Ama
en ko6t mimari, en iyi aridan daha en basindan
ayirt eden sey, mimarin petegi balmumundan
yapmadan once kafasinda kurmus olmasidir.
Emek surecinin sonunda, bu surecin basinda
zaten iscinin imgeleminde, yani dislinsel olarak
var olan bir sonug ortaya cikar.

3 Gazeteciligin zanaatvari niteliklerini inceleyen ve endustriyel
dontistimtnu tartisan kimi ¢alismalar icin bkz. Adakli (2006),
Liu (2006), Ornebring (2010), Kaderoglu Bulut (2019).

4 Bu baskinin gazeteciligi “sulandirdigi”’na ve gazetecileri halkla
iliskiler ve reklam sirketlerine ve onlarin bultenlerine bagimli
hale getirdigine iliskin 6nemli bir tartisma “churnalism”
tartigsmasidir. Journalism (gazetecilik) sOzcliginin
degistirilmesiyle Uretilen bu terim, gazeteciligin kamusal
boyutunun ve entelekttiel yaninin giderek asinan durumuna
isaret eder. Bu kavram ve gazetecilikteki etkileri tizerine iki
ayrintili  tartisma icin bkz. Jackson ve Moloney (2015);
Johnston ve Forde (2017).

Dolayisiyla insanin emek sUreci, tasarim ve
uygulamanin bir arada var oldugu amacl bir eylem
slireci olarak gerceklesmektedir. Kapitalist emek stireci
kosullarinda ise bu slre¢ parcalanmakta ve tUretimi
yapanlar aleyhine denetlenmektedir. Ctinkti artik amag,
kullanim degerleri tiretmek degil, sermayedarin pazarda
karla satabilmesi icin, miubadele degerleri Uretmektir.
Yani “Gretim dogrudan dogruya daha fazla artik deger
elde edilmesi amaciyla yapilir” (Ansal, 2005:8).
Dolayisiyla emek streci, artik insanin kullanim degeri
Uretmek icin kendi iradesini kullanarak, kendini ve
dogay1 déonusturdigu bir stire¢ olmaktan ¢ikmis, isc¢inin
Uretim araclarindan kopartilmis bir sekilde, kapitalistin
denetiminde arti deger Urettigi kapitalist bir emek
stirecine donusmustur.

Marxin Kapitalde (2011: 182) belirttigi gibi, “emek
stirecinin basit unsurlari, belli bir amaca yonelmis
faaliyet ya da emegin kendisi, emegin nesnesi ve onun
araclaridir”. Bu noktadan hareketle gazeteci, emeginin
konusu haber Uuretimi olan ve bu konuda cesitli uygun
Uretim araclarini kullanarak is yapan kisi olarak tarif
edilebilir. Gazetecinin emegi; vasifli, kendi is stirecleri ve
urinu uzerinde belirli bir denetim sahibi olan, bu
kapsamda goreli de olsa bir o6zerkligi bulunan ve
sembolik Uretim yapan bir emek bicimi (gayri maddi
emek) olarak ortaya cikmaktadir. Gazetecinin emek
stireci ise emegin kendisi, konusu ve araglarinin
orglitlenmesi ile bu alanda iliskisel olarak gerceklesen is
yapma bicimlerini kapsar (Kaderoglu Bulut, 2019: 201-
202).

Bu noktada, Marx’tan sonra emek sUreci teorisine
yapilan katkilardan bahsetmek gerekir. Marx’tan sonra
uzun yillar ihmal edilmis emek stireci teorisine 1974’te
ilk 6nemli katkiy1 yapan isim Emek ve Tekelci Sermaye
(1974) isimli kitabiyla Harry Braverman olmustur.
Braverman, kapitalist Giretim kosullar1 altinda sermaye
birikiminin emek sUrecine hakim olma ve onu
denetleyip bicimlendirme yontemlerini ele almaktadir.
Buna go6ére Braverman (2008: 94-95), kapitalist
toplumda iki temel isb6limi olduguna dikkati ceker.
Bunlar, toplumsal isb6limti ve manifaktir (ayrintili)
isbélimudtr. Toplumsal isbélimt ile toplumsal
Uretimin ana boéltimlere ayrilmas: kastedilir. Manifakttr
isbolimunu ise sdyle tanimlar:

Manifaktir isbolimu ise, her bir isin
sistematik olarak sinirli islemlerden olusan alt
boluimlere bolinmesi ve bunlarin farklh kisilerce
yerine getirilmesidir. Toplumsal isbélimu
bilinen tim toplumlara has bir nitelik iken,
manifaktir ish6limu kapitalist toplumun 6zgiin
Urdnudur. (---) Kapitalizmde toplumsal
isbolimu piyasa tarafindan kaotik ve anarsik
bir yolla uygulanirken, atdlye icindeki isbolimu
planlama ve denetim yoluyla dayatilir.
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Braverman'a goére, kapitalist emek slrecinin
orglitlenmesinde  Taylorizmin  ya da  Taylorist
yontemlerinS uygulanmasi, emegin fiziksel ve zihinsel
vasfi tizerinde yikic1 etkilere yol acmistir. Taylorizm,
izlenecek bilimsel bir yéntemle, isin olabildigince ktictik
parcalara ayrilmasini, dolayisiyla isin yapilmasi i¢in
gerekli vasfin ve gerekli egitim zamaninin olabildigince
azaltilmasini amaclar. Braverman’in temel tezinde ise,
artan isb6limu, isin cok kiictik parcalara ayrilmas: ve
isin Uzerindeki denetimin yonetime devredilmesi
sonucu, geleneksel zanaatkarin isini nasil yapacagi
konusundaki o6zerkligi, diger bir deyisle, emek sUreci
Uzerindeki denetim yetkisi timuyle ortadan kalkmakta
ve isci vasifsizlasmaktadir (Yiicesan-Ozdemir, 2002:
439).

Tekelci kapitalizmin aywrt edici yoént, fabrika
icindeki bu parcalama ve denetleme strecinin giderek
tim bliro ve hizmet islerini de kapsayarak genislemesi
ve kapitalizmin gecmisin tim vasifli, 6zerk alanlarini ve
kafa emeginin ayricaliklhi konumunu yok etmesidir.
Boylece tUretim surecinde vasif ve is tzerinde
denetimden kaynakli tim emek glcl avantajlar
sermayenin kontroltine gecmektedir (Kaderoglu Bulut,
2019: 202-203).

Buradan hareketle internet gazeteciligi alanina
baktigimizda, gazeteciden her seyden 6nce haberi ayni
anda fotograflayip goruntileyebilmesi, onu sayisal
ortamlarda yayinlayabilmesi, bunlar i¢in gerekli yazilim
ve donanmim bilgilerine sahip olmasi, sosyal medyay: iyi
kullanabilmesi, bu mecralar1 kullanarak haber
Uretebilmesi gibi yeni beceriler beklenmektedir. Bu
kosullarda gazetecinin bu becerilere sahip olmasinin
isglicl piyasasinda bireysel anlamda 6nemli bir avantaj
oldugu belirtilebilir. Fakat bu 6zellikler, birer vasif degil,
sadece teknik becerilerdir ve gazeteciligi yalnizca bu
becerilere indirgeyerek tanimlamak, bu meslegi yalnizca
teknik bir ise indirgemek anlamina gelecektir. Ayrica
vasfin ve teknik Dbecerilerin yayginlastirilmas: ve
standartlasmasi yoluyla degersizlestirilmesi, gazetecinin
bir baskasiyla kolaylikla degistirilmesinin de o6nunu
acmaktadir.

Internet gazeteleri, geleneksel medyaya goére cok
daha az kisi calistirilarak yayin yapmaktadir. Bu
durum, medya sirketlerinin bu alana y6nelmesinde bir
avantaj olarak sunulurken, calisanlar acisindan bu
durumun sonuclart pek dikkate alinmamaktadir.
Oncelikle daha az sayida kisinin calismasi, mevcut
calisanlarin daha uzun saatler calismasi1 ve Uzerlerine
daha fazla ytik binmesi anlamina gelmektedir. Internet
sitelerinde calisan gazetecilerin gunltik pratiklerine
bakildiginda zamanlarinin buytk cogunlugunu
internetten haber bulmaya ve haber yazmaya ayirdiklar:

5 Frederick Winslow Taylor, isin orglitlenis bicimi ve yonetimi
ile ilgili yaklasimini 1911 yilinda yayinlanan “Scientific
Management (Bilimsel Yonetim)" kitabinda toplamis ve ileride
"Taylorizm" olarak anilacak kapitalist emek surecinin
orgutlenmesi ve denetimindeki temel ilkeleri olusturmustur.
Taylorist ilkeler (a. emek surecinin iscilerin bilgi ve
becerilerinden arindirilmasi, b. tiretimin suirecinde tasariminin
uygulamadan ayrilmasi1 ve c. uretim bilgisinin tGmuyle
yonetimde toplanmasi), gerek bu ilkelerin 6nemini kabul eden
gortisler; gerekse bu ilkelerin artik gecerliligini yitirdigini
belirten gorusler tarafindan gecen ylzyildan buglne kiyasiya
tartisilmaktadir. (Yiicesan-Ozdemir, 2002)

gozlenmektedir. Buna internetin en 6nemli 6zelligi olan
aninda haber verme ve yeni haberlerle siteyi strekli
glncel tutma zorunlulugu da eklenince, belli sayida
gazeteciyle bunlar1 gerceklestirmek gazetecilerin bttin
zamanini almaktadir.

Oysa iyi bir gazeteciden disarida haber takibi
yapabilmesi, kendi haber kaynaklari olmasi, habere
konu olan gelismenin baglamini kavrayabilmesi, belli bir
uzmanlik alanina sahip olmas: ve alaniyla ilgili gtincel
gelismeleri takip edebilmesi gibi o6zellikler beklenir.
Fakat az sayida kisinin calismas: ve hizli olma
zorunlulugu gibi faktorler internet gazetecilerinin
bunlara vakit ayirmasini imkansiz hale getirmektedir.
Cevikel (2004: 155), Turkiye’deki internet gazetecilerinin
guinltik pratiklerini inceledigi c¢alismasinda glnde
ortalama 10,5 saat calisan bir gazetecinin, zamaninin
yalnizca 0,5 saatini ofis disinda haber takibine ayirdigini
belirtmistir. Baska deyisle gazetecilik artik masa basi bir
is haline déntusmustir. Bu da bize gazetecilerin vasif
sahibi oldugunu degil, aksine vasifsizlastirildigini
gostermektedir.

Vasifsizlagtirma ile birlikte “denetim” kavrami da
emek sUreci teorisinde 6nemli bir bashktir. Braverman’a
gore, denetim de vasifsizlasma gibi kapitalizme ickin
yapisal bir egilimdir. Braverman'a (2008: 81, 106) goére,
kapitalist tiretim strecinde yo6netimin esas islevi, karin
kaynagi olan arti-degeri iscilerden elde edebilmek igin
emek sUirecini denetlemektir.

Bu konudaki tartismalara oénemli bir katk:
1970’lerde Friedman’dan gelmistir. Friedman (1977: 47)
kapitalist denetimin basit ve tek bir yaklasima
indirgenemeyecegini vurgularken, Taylorist dogrudan
denetim yaklasimina “sorumlu otonomi” adini verdigi
yeni ve farkli bir denetim yaklasimi ekler. Friedman
(1977: 48) iscilerin isleri tizerinde gorece genis hareket
alan1 imkanina sahip olmalari ve bdylece kendilerine
verilen sorumluluklarla kendilerini isletmenin
hedeflerine baglamalar1 seklinde aciklar. Boylece bu
calisanlar, daha az denetlenir, ancak sorumluluklar:
artar. Bu strateji daha vasifli, kolayca gbzden
cikarilamayacak cekirdek isglicti icin uygulanabilirken
cevresel igglict icin ise dogrudan kontrol stratejilerinin
icrasi gindemdedir (Brown’dan aktaran Man, 2011).

izleyen yillarda Edwards (1979), kapitalizmin
tarihsel gelisimi  i¢inde, yonetimin benimsedigi
denetimin, basit, teknik ve burokratik denetim olarak
evrildigini belirtmistir. Edwards’a (1979: 25-34) gore
kucuk isletmelere ve Uretim sirecinin goéreli basitligine
dayanan rekabetci kapitalizmde, isyerinde patronun
dogrudan gobzetimine ya da sonraki asamalarda
yoneticilerin hiyerarsik gticlerine dayanan basit denetim
uygulanir. {lerleyen yillarda, sermayenin
merkezilesmesi, sirket Olceklerinin bUytmesi ve
yukselen smif muicadelesi sonucu sermaye, basit
denetim yerine isyerinin fiziksel ve toplumsal yapisina
ickin denetim mekanizmalar1 gelistirmistir. Bunlarin
ilki, teknolojinin kullanimiyla kurulan ve makinalarda
somutlasan teknik denetimdir. Uretimin makine temelli
hale gelmesi iscilerin makineye bagl bir ritm ve gorevle
calismas1 anlamina gelir. Béylece emek slirecinin
denetimi makine yardimiyla gerceklestirilir (1979: 113-
122). llerleyen yillarda teknik denetim cesitlenmis ve
teknolojiye bagl olarak gelismistir. Blirokratik denetim
ise 20. yuzyiin ikinci yarisindan itibaren goértlmeye
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baslanmistir. Bu denetim bicimi kurallar, gorevler,
sirket politikalari-amaclari gibi yollar ve hiyerarsik emir-
komuta zinciri gibi yonetim tekniklerinde somutlasir.
Buirokratik denetim ile isletme icindeki hiyerarsik
yonetim fonksiyonlar: kurumsallastirilmaktadir.
Buirokratik denetimde 6nemli bir nokta, bu denetim
biciminin basit ve teknik denetimi dislamadigi, aksine
onlarin pekistirilmesine dayandigidir. Bu denetim
bicimleri  kapitalizmin  tekelci asamasmna denk
dusmektedir (1979: 130-136).

Internet  gazeteciligi  acisindan  bakildiginda
yukarida vasifsizlasma ekseninde tartisilan az sayida
kisiyle calisma ve hiz konusu ayni zamanda bu alanda
denetim tartismalarini da icermektedir. Cunkd hiz
faktérii, gelen haberlerin c¢ogunlukla bir editoryal
denetime ya da muidahaleye maruz kalmadan dogrudan
yayina verilmesini gerektirmektedir. Internet
ortamindaki haberlerin her an duzeltilebilme ya da
yayindan kaldirilabilme olanaginin bulunmas: da
editoryal denetim ihtiyacini azaltici bir faktoér olarak
dustnulebilir. Fakat bu, internet sitelerinde calisan
gazetecilerin hicbir sekilde denetime tabi olmadiklari,
tamamen 06zglr olduklari anlamina gelmemelidir.6 Bu
noktada ilk olarak, gazetecilerin emek slrecinin
denetimi icin Friedman’in yukarida aciklanan sorumlu
otonomi uygulamasinin bir denetim modeli olarak
isledigi soylenebilir. Ikinci olarak ise, Edwarsn denetim
kavrayis1 slireci aydinlatabilir. Buna gore bir yandan
teknolojiye baglh calisma pratikleri nedeniyle teknik
denetimin uygulandig;; diger yandan ise yayin
politikalar1 ve yazili olmayan kurallar araciligi ile
burokratik denetimin uygulandig ifade edilebilir.

Tam bu tartismalarin 1si@inda denilebilir ki,
internet gazetecilerinin emek sureci temel olarak vasif,
denetim, is goérme pratikleri ve gazetecinin Urtnuyle
kurdugu iliski kapsaminda o6nemli bir erozyon
yasamaktadir. Bu bolimde kavramsal cercevesiyle ele
alinan bu unsurlar, bir sonraki béltimde, gazetecilerin
kendi mesleki pratiklerine dair algilar1 ve yorumlariyla
birlikte anlamlandirilmaya ve bu unsurlarin pratikte ne
sekilde karsilik buldugu aciklanmaya caligilacaktir.

Internet Gazeteciliginde Emek Siireci: Arastirma
Bulgular:

Calismanin olgusal dayanaklari, Ankara ve
Istanbul'da internet gazeteciligi yapilan yedi kurumda
gerceklestirilen sistematik olmayan gozlemlere ve bu
kurumlarda calisan yedi gazeteciyle yurttilmus yari
yapilandirilmis derinlemesine gérusmelere
dayanmaktadir Calismaya konu olan kurumlar, buyuk
medya kuruluslarinin internet siteleri degil, bagimsiz
olarak calisan haber siteleridir. Gortistilen gazeteciler
ise daha once geleneksel medyada calisma deneyimi
bulunan, cesitli sebeplerle internet gazeteciligine ge¢cmis
en az 5 en c¢ok 15 yilhk deneyimlere sahip
muhabirlerdir. Gértismecilerin ve kurumlarin kimligi,
kendi istekleri dogrultusunda calismada
anilmamaktadir.

6 Internet, gazetecilik ve denetim tizerine 270 muhabirle
gerceklestirilen ve benzer bulgular: ortaya koyan kapsamli bir
ampirik arastirma icin bkz. Karagoz Kizilca (2003).

Bu boélimde ele alinacak temel hususlar, yukarida
kavramsal cercevesi cizilen tartismalar etrafinda ortaya
konacaktir. Buna go6re, gazetecilerin emek sureclerini
kavrayabilmek icin emek, emegin konusu ve Uretim
araclari noktalarindaki durumun bugiin nasil olduguna,
bunlarin birbirleriyle iliskilerinin nasil gerceklestigine ve
bu iligkilerin cercevesini olusturan mevcut emek
rejimine bakmak gerekecektir.

Internet  gazeteciligi,  6ncelikle  glniimuizde
Turkiye’de medya ortamini sekillendiren kosullardan
bagimsiz ve farkli kosullar altinda sekillenmemektedir.
Bu nedenle Oncelikle gintmitz medya ortamini
sekillendiren dinamiklere bakmak 6nemlidir. Ginumuz
medya ortamini belirleyen en o6nemli gelisme Turkiye
medyasinda 1980 yilindan sonra yasanan tekellesme ve
holdinglesme olgusudur. En btiytk ve en etkili gazete ve
televizyon kanallari, birkac holdingin sahipliginde
bulunmaktadir (Sézeri ve Guney, 2011; Kuyucu, 2013;
Demir, 2013). Bu medya sahipleri, internet
gazeteciliginin “avantajlarindan” yararlanmak icin -daha
cok kisiye ulasma, maliyetinin daha az olmasi, reklam
gelirleri ve kuralsiz calistirma vb- faaliyetlerini bu alana
tasimislardir (Sonmez, 2017). Dolayisiyla geleneksel
medyada olusan tekellesme internet ortaminda da
stirmektedir. Ctinkti daha az maliyetle kurulan yerler
olsa da internet gazeteleri de yasamak icin reklam
almaya ihtiyac duymaktadir. Fakat reklam pastasindaki
buytk payi, daha cok bilinen televizyon ve gazetelerin
internet siteleri almaktadir. Ayrica bu durum, internet
haber sitelerinin okunma ya da tiklanma sayilarina
bagli olarak degismektedir. Tiklanma rekabetinde o6ne
gecmek icin internet sitelerinin 6zel ve 6zgiin haberler
yapabilmesi 6nemlidir. Bu da bu kurumlarnn
blunyelerinde alanlarinda uzman ve nitelikli muhabirler
bulundurmalariyla mutUmktndtr. Béyle muhabirler
bulundurmak da sermaye gerektirir. Dolayisiyla buytk
medya sirketlerinin bu alanda da sektére girme ve
sektérde kalma yontnde Onemli bir avantajinin
bulundugu séylenebilir.

Bu medya yapisinin belirledigi emek rejiminin
esnek, glvencesiz ve Orgltsltiz niteligi, internet
gazeteciligi alaninda da strmektedir. Ustelik internet
medyasi, basin is kanunu kapsamina alinmadigindan,
buralarda calisan gazeteciler geleneksel medyada
calisan meslektaslarinin yararlandigi kidem tazminati,
yipranma hakki, sar1 basin karti alma gibi haklardan
yararlanamamaktadir. Bunun yani sira internet
gazeteciliginde belli bir tUcret/kase/telif karsiliginda,
freelance ya da yari zamanli calismanin kadrolu
calismaya gore daha yaygin oldugu gozlenmektedir. Bu
durumun yansimasi, arastirma kapsaminda yapilan
gortismelerde de ortaya cikmistir. Gorismecilerin biytk
bolimt “ytksek TUcret-is glvencesi” ikileminde is
guvencesini tercih etmektedir. Bu tercihin 6nemli bir
boyutu da emeklilik beklentisidir. Bu konuda kimi
gortismecilerin ifadeleri soyledir:

Yani is glvencesini tercih ederim cunku
yarmmindan emin degilsin bu iste. Duzenli ve
guvenli bir is, ylUksek ama duzensiz Ucretten
daha iyi bence. Zaten ytksek Ucret de sektérde
yok.
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Is glivencesi tabi ki. Tek sebep var bence,
emeklilik! Yasim ilerlediginde emekli olmak
istiyorum ve bunun insani bir hak oldugunu
distntyorum. Ama bizim sektérde epey zor.

Calisma bicimlerinin duizensizliginin yani sira
calisma kosullarinin da geleneksel medyaya gore daha
kotti oldugu tespit edilebilmektedir. Bu durum tim
gorismecilerin vurguladigr bir noktadir. Buna gore
“sektdriin ortalamasi 2000-3000 lira gibi bir Uticret’tir ve
“internette bu daha da dusuk”ttir. Gazeteciler bu
sartlarda gecinmenin olduk¢a zor oldugunu ifade
etmektedir.

Bu kosullarin yani sira internet sitelerinde calisan
gazeteciler acisindan belli bir alanda uzmanlasmanin
geleneksel medyada calisan gazetecilere gore daha az
istenen bir ozellik oldugu gorulmektedir. Bunun en
6nemli nedeni elbette az sayida kisi ile calisma
zorunlulugundan kaynaklanmaktadir. Gérlisme yapilan
gazeteciler, calistiklar1 kurumlarda az sayida kisi ile
calismalarindan dolay: herkesin her alana baktigi bir
calisma seklinin hakim oldugunu soéylemektedirler. Bir
gazeteci bu durumu soéyle aciklamaktadir:

I¢ politika haberlerinde uzmanim ancak
calistigitm kurumda Ankara’daki tek muhabir
oldugum icin bu alan dahil her alana bakmak
zorunda kaliyorum. Bazen glnlerce bu nedenle
politika haberlerinden uzak kalabiliyorum.

Calisma alaninin net olmamasi, cogunlukla mesleki
beceri ve uzmanlagsmanin degersizlesmesi olarak ortaya
cikmaktadir. Bu surec ise gazetecinin vasfinin erozyona
ugramasini ve yapilan isin teknik standartlardan ibaret
hale gelmesini glindeme getirir. Az sayida kisiyle calisma
olgusunun yaninda, hiz faktdéri ve siteyi strekli
gincelleme ihtiyaci, gazetecileri, ajanslardan ve sosyal
medyadan yapilan haberlere bagiml kilmakta, gazeteci
ofis disinda ve 6zel Thaber yapmaya @ vakit
bulamamaktadir. Bu durum gazetecilerin mesleklerini
ofis icinde ve masa basinda suUrdirmeleri sonucunu
dogurmakta, boylece onlarin is tatminini de
engellemektedir. Gértisme yapilan gazetecilerden biri bu
durumu soyle anlatmaktadir:

Daha o6nce yazili basinda da calismis bir
muhabir olarak, geleneksel medyada calismanin
internet gazetecilifine gére daha tatmin edici
oldugunu soéyleyebilirim. Ctinkt burada c¢ok fazla
0zel haber yapma sansimiz olmuyor. Daha c¢ok
ajanslardan aldigimiz haberleri kullaniyoruz.
Nadiren 6zel haber yapma sansimiz oluyor. Ozel
haber yapmanin daha tatmin edici oldugunu
distntyorum. Bunun disinda internet
gazeteciliginde glindemde olan bir konuyla ilgili
son donemde sosyal medyada ozellikle Twitter’da
yapilan yorumlar da haberlere eklenerek, daha
fazla gorsel kullanilarak haberler olusturulmaya
calisiliyor.

Ayni calisan kendisinden uzmanlasmanin ve o6zel
haber yapmanin beklenmedigini fakat goértintti-ses
isleme ya da kurgu programlari bilmesinin beklendigini
sOylemektedir. Bu durum, internet gazeteciliginin
giderek teknik ve “herkesin yapabilecegi bir is” olarak
algilanmasina, dolayisiyla calisanlarda yalnizca teknik
beceri aranmasina neden olmaktadir. Baska deyisle
gazetecilik artik 6zel bir “vasif” gerektirmeden, sadece

“beceri’lerle icra edilebilmektedir. Bu anlamda
Braverman’in (2008) vasifsizlagma vurgusunun internet
gazeteciligi alaninda somut olarak gérinutr kilindigini
sOylemek mtimkundur.

Bu noktada genel olarak tim internet sitelerinde
hicbir sekilde 6zel haber yapilmadigini séylemek yanlis
olacaktir. Ornek vermek gerekirse gortsiilen kimi
kuruluslardaki muhabirler kurumlarinda 6zel haber
yapmanin istenen bir sey oldugunu; fakat yukarida da
belirtildigi gibi, hiz, sitenin stirekli glincellenme ihtiyaci
ve az saylda kisi ile calisma gibi faktérlerin kendilerinin
de ozel habere yonlenmelerini engelledigini
soylemektedir.

Internet gazeteciliginde, haber sitesinin strekli
guncellenebilir olmasinin diger yandan gazeteci
Uzerindeki denetimi bir olctide hafiflettigi
gbézlemlenmektedir. Haber uzerinde istenildigi zaman
degisiklik yapilabiliyor olmasi, yéneticilerin haber yayina
girmeden haber tizerindeki kontroltinii ve miidahalesini
goreli de olsa azaltmaktadir. Ayni sekilde goriisme
yapilan gazeteciler, calistiklar1 kurumlarda geleneksel
medyadaki gibi kat1 ve hiyerarsik bir yapinin olmadigini
soyleyerek, daha “6zglir” olduklarini ifade etmislerdir.
Fakat genel olarak internet gazeteciliginin geleneksel
medyaya gore esitlik¢i, o6zgurlikeli, demokratik bir
mecra oldugunu soéylemek, onu icinde bulundugu
ekonomi-politik baglamindan kopartmak anlamina
gelecektir. Bo6liumtin basinda anlatilan, iktidarla
ekonomik ya da siyasi cikar iliskisinde olan sermaye
gruplarinin sahipligindeki geleneksel medyalarin bir
uzantist olarak yaymn yapan internet sitelerinde,
gazetecilerin Urdnu Uzerinde tam bir denetime sahip
olduklarini, baska bir deyisle hangi haberi yapacag: ve
nasil yapacagl konusunda tamamen 6zglr olduklarini
s6ylemek muUmkin degildir. Bu durum, tim
gortismeciler tarafindan 6zellikle vurgulanmis ve
gortismeciler  “gazetecinin  6zglrligli  konusunda
geleneksel ve yeni medya aywrimi: yapmadiklarini®;
“nispeten 6zgurltklerinin internet gazeteciliginden degil,
calistiklari  kurumlarin yapisindan kaynaklandigini”
ifade etmislerdir. Bu anlamda gazetecilerin kendilerini
calistiklar1  kurumlarla, dogrudan denetime gerek
kalmayacak sekilde 6zdeslestirdikleri ve bu kurumlarda
da calisanlara verilen sorumluluklar araciligiyla
Friedman’in  (1977) “sorumlu  otonomi” olarak
adlandirdigi, Edwars’in (1979) ise “buirokratik denetim”
olarak isaret ettigi denetim seklinin isledigi sOylenebilir.
Bunun yaninda teknolojik araclarla gazetecinin yalnizca
mesai saatleri icinde degil, mesai disindaki saatleri de
denetime tabi kilinmakta ve gazeteciden mesai saatleri
disinda da haber Uretmesi beklenmektedir. Boylece bu
kurumlarda yine Edwards’in (1979) vurguladig1 “teknik
denetim”in varligt da kendini gostermektedir. Teknik
denetim yalnizca is dis1 zaman ve mekanin
denetlenmesini degil, Uretilen haber sayisinin ve bu
habere doéntk okuyucu ilgisinin Ol¢ctilmesini de
mumktn kilmaktadir. Bir gértismeci bu durumu soyle
belirtmistir:

Is dis1 yasam ve is yasami diye bir ayrim
kalmiyor bir stire sonra. Is yerinde olmasan da
calisma saatleri icinde olmasan da seni artyorlar
ve haber yapmani istiyorlar. Bir de gtinde kag
haber gectigin ve yaptifin haberin ne kadar
tiklandigr 6nemli oluyor. Buna da site
istatistiklerinden bakabiliyorsun. Ama bu
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simdilik o kadar belirleyici degil, en azindan bazi
kurumlarda.

Gorusmelerden c¢ikan carpict bir sonu¢ da
gazetecilerin, internet medyasini geleneksel medya
kadar etkili bulmamasi, yazdiklarinin veya yaptiklari
haberlerin halkin cogunlugu tarafindan okunmadigini
distintiyor olmalaridir. Bu da mesleki tatmin
yasamalarini zorlastiran bir faktérdtir. Cunkd bir
gorismecinin ifadesiyle “gazeteci icin en Oncelikli ve
motive edici unsur, genis kitlelere ulasmak ve
haberlerinin ¢ok sayida kisi tarafindan okunmasidir”.
Bu durum, gazetecilerin yaptiklan isi gerekli, etkili ve
topluma faydali bir is olarak goérmelerini de
zorlastirmaktadir. Bu durum o6nemli bir yabancilasma
unsuru olarak degerlendirilebilir. Bu da gazetecilerin
emek suUrecindeki asmmanin gazetecilik mesleginin
toplumsal boyutunu da asindirdigini géstermesi
bakimindan 6nemlidir.?

TARTISMA VE SONUC

Bu tartismalar 1siginda internet gazeteciliginin,
okuyucu/kullanict ve medya sahipleri acisindan cesitli
sekillerde oldukca avantajli olmasina ve gazeteciligin
icrasinda radikal déntstmler getirmis olmasina karsin
bu mecrada calisan gazetecilerin calisma kosullar1 ve
emek sureclerinde c¢ok olumlu etkiler tasimadigini
soyleyebiliriz.  Teknolojinin  haber  Uretimi icin
kullanilmaya baslanmasiyla, hizla artan ve yayilan
teknolojik  donanimlarla, haber tUretimi giderek
teknolojiye bagiml hale gelmekte ve gazeteci bu stirecte
olmazsa olmaz bir unsur olmaktan cikmaktadair.

Az sayida eleman calistirma, belli bir alanda
uzmanlasma yerine ajans muhabirligi ve rutin
habercilik anlayisini  izleme  yalnizca  internet
gazeteciliginde degil, geleneksel medyada da son yillarda
yerlesmis ve artik kabullenilmis bir durumdur (Demir,
2013: 130). Buradan hareketle internet gazeteciliginde,
var olan sorunlarin devam ettigini hatta daha da
derinlestigini sOylemek mumkundir. Cuinku internet
sitelerinde, gazeteciligin genelinde yasanan sorunlara
bir de aninda haber verme zorunlulugu eklenmektedir.
Uzmanlasmanin, haberde derinlesmenin yerini zamana
kars1 yaris, hizli ve aninda haber verme cabasi almakta,
bu da internet gazeteciligi yapan gazeteciler tizerinde ek
bir baski unsuru olusturmaktadir. Bu durum bir
yandan gazetecinin vasifsizlagsmasini pekistiren ve
haberin kalitesini diistiren, diger yandan ise gazetecinin
haberi Uzerindeki denetimi ortadan kaldiran bir etki
yapmaktadir.

Bircok isi ayni anda yapma zorunlulugu olarak
cok-yeteneklilik olgusu, gazetecilik vasfini teknolojiye
indirgemekte, bu da gazetecilerin yaptiklari isi teknik bir
is olarak goérmelerine yol a¢maktadir. Gazeteciler,
yaptiklar isi ve kendilerini toplum tuzerinde etkisi olan
unsurlar olarak degil, birer aktarimci olarak
gormektedirler ve mesleki anlamda tatmin
yasamamaktadirlar. Sembolik bir tiretim alani olarak
gazetecilik isi daha cesitli, derinlikli ve zengin bir Giretim
faaliyeti yerine, belirlenmis kodlar/mesajlar ve bunlar:
pekistirecek sinirli imgelerle (gérsel malzeme, dil, ifade,

7 S6z konusu asinmayi gazetecilik kultiirti ve gazetecilerin
mesleki davranisglar: tizerinden inceleyen bir calisma icin bkz.
Demir (2013).

sozcukler, tasarim vb.) gerceklestirilen bir rittele
déntsme egilimindedir (Kaderoglu Bulut, 2019: 278).
Bu egilimin internet gazeteciliginde de daha kapsaml
bir sekilde gecerli oldugu belirtilebilir.

Gunumutizde medya sahiplerinin siyasi iktidarla
olan iligkileri mevcut medya ortaminin karakterini
belirlemektedir. Hatta mevcut siyasi iktidarin medya
uzerindeki belirleyiciligi artik medya sahiplerini ya da
yoneticilerini asarak tek tek muhabirler duzeyine
inmistir (Demir, 2013: 169). Boyle bir medya ortaminda
gazeteciler Urettikleri haberler tizerinde denetim sahibi
olamamaktadir.  Geleneksel medyalarin  uzantis:
durumundaki internet sitelerinde de ayni durum
gozlenmektedir. Sermayeden bagimsiz internet siteleri,
bu baskilardan gorece daha az etkilenmekte ve
buralarda calisan gazeteciler goérece daha “rahat” bir
calisma ortaminda calisabilmektedirler. Fakat bu kez de
reklam gelirleri, daha az elemanla ve dolayisiyla daha
fazla is yukuyle calisma gibi baska problemlerle kars:
karsiya kalmaktadirlar.

Sonuc olarak internet gazeteciliginde mevcut emek
stireci gazeteciler Uizerinde onlarin calisma pratikleriyle
sinirli kalmayan cok boyutlu etkiler yapmaktadir. Tim
bu etkilerin ortak bileskesi gazetecilerin yaptiklar: isi
gerekli, etkili ve topluma faydali bir is olarak gérmelerini
zorlastirmaktadir. Bu da gazetecilerin emek surecindeki
asinmanin, meslegin  toplumsal boyutunu da
asindirdigini gOstermesi bakimindan 6nemlidir.
Dolaysiyla gazetecilerin emek strecinin, onlarla sinirh
kalmayan genisleyici bir toplumsal etkisi oldugunu
s6ylemek yanlis olmayacaktir.
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